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平成２７年度事業報告 

 

■はじめに 

 平成２７年度は、生活困窮者自立支援法の施行、介護保険法の改正と社会福祉協議会を取り巻

く状況が大きく変化するとともに、平成２８年３月３１日には「社会福祉法等の一部を改正する

法律」が成立し、今後の社会福祉法人の経営組織のガバナンス強化、事業運営の透明性の向上等

が求められることとなった。 

 そうした変化に対応し得る本会の組織維持発展を図るため、今後１０年間の職員採用計画、職

員派遣研修計画、嘱託職員・臨時職員の雇用方針等を「西東京市社会福祉協議会定員適正化計画」

として定め、西東京市へ提案をした。 

また、平成２７年３月に本会発展強化検討委員会より答申された、「西東京市社協 今後の方向

性」を具体化するため、局内に職員によるプロジェクトチームを組織し、事業活動の再構築、各

種基盤の強化、法人運営の適正化の３つの柱からなる「改革のためのアクションプラン」を策定

し、平成２５年度に策定した第三次西東京市地域福祉活動計画と連動しながら、諸課題に計画的

に取り組むこととした。同時に、そうした取り組みを行う本会職員の業務に対する目標設定およ

び目標意識を高めることを目的に、平成２８年度からの本格実施に向け、人事考課制度を試行的

に導入し職員の能力向上に努めた。 

事業においては、平成２６年度から取り組んでいる第三次西東京市地域福祉活動計画の推進を、

「居場所づくり」、「人材」、「情報」の３つの推進部会を中心に引き続き取り組み、それぞれ具体

的な成果をあげている。 

また、先の生活困窮者自立支援法の施行に伴い、西東京市より自立相談支援事業を受託し、相

談窓口を設けることにより経済的困窮者、社会的孤立者等からの相談を受け、支援を行った。介

護保険法の改正では、高齢者の介護予防や地域づくりに取り組むために生活支援コーディネータ

ーを配置し、平成２８年度からの介護支援ボランティアポイント制度導入等の準備を行った。 

ふれあいのまちづくり事業（以下、「ふれまち」と表記）においては、ふれまち助け合い活動を

新たに５地区のふれまち住民懇談会で実施し、助け合い活動が順調にひろがっている。ふれまち

の活動拠点ともなる地域活動拠点を緑町に新設し、こども食堂の取り組みや居場所として活用さ

れるようにもなった。 

大災害に備える取り組みとしては、引き続き災害ボランティアの養成に取り組むとともに、初

めて大災害発生を想定した職員の初動・参集訓練、各部署における「事業継続計画」の作成、ボ

ランティアグループである「西東京レスキューバード」と共同した災害ボランティアセンター設

置訓練を行い、災害時の行動を検証するとともに、新たな課題の把握につながった。 

 平成２７年度は関係者の協力を得て、ほうや福祉作業所、富士町作業所の他法人への運営移管

を円滑に進め、施設運営を無事に終了することができた。このことを本会にとっての大きな転換

点ととらえ、地域福祉の中心的な担い手としての役割を果たし、他団体との関係にあっても中核

的な存在となるべくスタートの年とし、今後の社会ニーズに対応した新たな事業展開の基礎を構

築した一年であった。 
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
理　事　会 27. 4. 2 （議決事項）

(第1回) １　西東京市社会福祉協議会会長の選任
２　西東京市社会福祉協議会副会長の選任
３　西東京市社会福祉協議会ボランティア・市民活動推進事業担当理
　　事の選任
４　西東京市社会福祉協議会常務理事の指名
５　西東京市社会福祉協議会職務代理者の指名
６　西東京市社会福祉協議会事務局長の任命の同意
７　西東京市社会福祉協議会歳末たすけあい・地域福祉募金運動配分
　　検討委員会委員の選出
８　西東京市社会福祉協議会地域福祉活動助成金交付選考委員会委員
　　の選出
９　西東京市社会福祉協議会富士町作業所・ほうや福祉作業所事業運
　　営委員会委員の選出
（委嘱状の交付）

27. 5.27 （議決事項）
(第２回) １　平成26年度西東京市社会福祉協議会事業報告

２　平成26年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支決
　　算
３　平成26年度西東京市社会福祉協議会公益事業区分資金収支決算
４　西東京市社会福祉協議会評議員の選任
５　西東京市社会福祉協議会嘱託職員取扱規則の一部改正
６  平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
７　表彰者の決定
（報告事項）
１　平成26年度　決算監事監査報告
２　平成26年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分・公益事業
　　区分資金収支予算の流用（平成27年3月25日以降分）
３　財政援助団体監査における指摘事項
（その他）
１　「社協だより」広告掲載の協力依頼

27. 7.27 （議決事項）
(第３回） １　西東京市社会福祉協議会就業規則の一部改正

２　西東京市社会福祉協議会事務局長採用等の特例に関する規則の一
　　部改正
（協議事項）
１　西東京市社会福祉協議会「今後の方向性」～具体的取り組み～
（報告事項）
１　就労継続支援Ｂ型事業「ほうや福祉作業所」の運営終了
２　就労継続支援Ｂ型事業「富士町作業所」の施設運営移行に伴う事
　　業者選定スケジュール
３　現況報告（東京都所管）の提出に伴う役員・評議員氏名、選出母
　　体等のホームページへの掲載

27. 9. 2 （議決事項）
(第４回) １　西東京市社会福祉協議会地域福祉事業積立金の取り崩し

２　西東京市社会福祉協議会福祉施設積立金の取り崩し
３　西東京市社会福祉協議会事業運営積立金の取り崩し
４　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
    算の補正
（報告事項）
１　西東京市社会福祉協議会　改革のためのアクションプラン
２　第三次西東京市地域福祉活動計画進行管理委員会の設置
３　西東京市社会福祉協議会人事考課制度

①法人運営係　

2



事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
理　事　会 ４　就労継続支援Ｂ型事業「ほうや福祉作業所」運営移管に伴う固定

　　資産の譲渡
（その他）
１　西東京市子育て支援部より
　「西東京市立中学校生徒の死亡事案検証委員会報告書」について

27.11.30 （議決事項）
(第５回） １　西東京市社会福祉協議会職員の給与規則の一部改正

２　西東京市社会福祉協議会事務局長採用等の特例に関する規則の一
　　部改正
３　西東京市社会福祉協議会職員の退職金支給規則の一部改正
４　西東京市社会福祉協議会有償援助あいあいサービス事業実施規則
　　の一部改正
５　西東京市社会福祉協議会地域活動拠点設置規則の一部改正
６　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
（報告事項）（承認等）
１　西東京市社会福祉協議会職員の給与規則の一部改正に伴う専決処
　　分報告・承認事項
２　「マイナンバー制度」の導入に伴う専決処分予定事項
（報告事項）（その他）
１　平成27年度西東京市社会福祉協議会中間監事監査
２　生活支援体制整備事業における新規取り組み
３　就労継続支援Ｂ型事業「富士町作業所」運営移管
４　西東京市社会福祉協議会　改革のためのアクションプラン
５　西東京市社会福祉協議会人事考課制度
６　第三次西東京市地域福祉活動計画進行管理委員会開催
７　チャリティー事業「市民まつりバザー」出店
８　平成27年度社会福祉事業資金収支予算の流用
（その他）
１　平成27年度歳末たすけあい・地域福祉募金運動（事業所募金）の
　　協力依頼

28. 2.24 （議決事項）
(第６回) １　西東京市社会福祉協議会特定個人情報取り扱い規則の設置

２　西東京市社会福祉協議会特定個人情報の適正な取扱いに関する基
　　本方針の設置
３　西東京市社会福祉協議会就業規則の一部改正
４　西東京市社会福祉協議会嘱託職員取扱規則の一部改正
５　西東京市社会福祉協議会臨時職員及び代替臨時職員の雇用及び就
　　業に関する規則の一部改正
６　西東京市社会福祉協議会有償援助あいあいサービス事業実施
　　規則の一部改正
７　西東京市社会福祉協議会地域活動拠点設置規則の一部改正
８　西東京市社会福祉協議会後援名義等使用承認事務取扱規則の一部
　　改正
９　西東京市社会福祉協議会福祉サービス利用支援事業実施規則の一
　　部改正
10　西東京市社会福祉協議会歳末たすけあい・地域福祉募金運動配分
　　検討委員会設置規則の一部改正
11　西東京市社会福祉協議会福祉施設積立金の取り崩し
12　西東京市社会福祉協議会事業運営積立金の取り崩し
13　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
（報告事項）
１　就労継続支援Ｂ型事業「富士町作業所」運営の移行
２　社会福祉法人の社会貢献事業に関する取り組み
３　グリーンハイツ武蔵境通り団地における集会所の利用
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
理　事　会 ４　平成27年度歳末たすけあい・地域福祉募金運動のお礼

（その他）
１　福祉のしごと相談・面接会（報告）
２　平成28年度協力員説明会の開催

28. 3.23 （議決事項）
(第７回) １　西東京市社会福祉協議会定款の一部変更

２　西東京市社会福祉協議会障害者施設運営移管に伴う関係規則及び
　　経理規則の一部改正
３　就労継続支援Ｂ型事業富士町作業所運営移管に伴う固定資産の取
　　り扱い
４  平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
５  平成27年度西東京市社会福祉協議会公益事業区分資金収支予算の
　　補正
６  西東京市社会福祉協議会事業運営積立金の取り崩し
７  西東京市社会福祉協議会再雇用嘱託職員就業規則施行細則の一部
　　改正
８　平成28年度西東京市社会福祉協議会事業計画
９　平成28年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算
10  平成28年度西東京市社会福祉協議会公益事業区分資金収支予算
11  平成28年度西東京市高齢者生きがい推進事業運営の委託契約
12　第三者委員の選任
（報告事項）
１　平成27年度第６回理事会・評議員会「承認議案」
　　「第36号西東京市社会福祉協議会後援名義等使用承認事務取扱規
　　則」の文言整理
２　平成27年度第６回評議員会「否決議案」
　　「第37号西東京市社会福祉協議会福祉サービス利用支援事業実施
　　規則」の対応
３　西東京市社会福祉協議会定員適正化計画
４　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算予備費の充用
５　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分・公益事業
　　区分資金収支予算の流用

評議員会 27. 4. 2 （委嘱状交付）
(第１回) （議決事項）

１　ふれあいのまちづくり推進委員会委員の選出
（報告事項）
１　西東京市社会福祉協議会会長、副会長、ボランティア・市民活動
　　推進事業担当理事の選任及常務理事の指名の報告
２　西東京市社会福祉協議会事務局長の任命の報告

27. 5.27 （議決事項）
(第２回) １　平成26年度西東京市社会福祉協議会事業報告

２　平成26年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支決
　　算
３　平成26年度西東京市社会福祉協議会公益事業区分資金収支決算
４　西東京市社会福祉協議会嘱託職員取扱規則の一部改正
５　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
（報告事項）
１　平成26年度 監事監査報告
（その他）
１　「社協だより」広告掲載の協力依頼
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
評議員会 27. 7.27 （議決事項）

(第３回) １　西東京市社会福祉協議会就業規則の一部改正
２　西東京市社会福祉協議会事務局長採用等の特例に関する規則の一
　　部改正
（協議事項）
１　西東京市社会福祉協議会「今後の方向性」～具体的取り組み～
（報告事項）
１　就労継続支援Ｂ型事業「ほうや福祉作業所」の運営終了
２　就労継続支援Ｂ型事業「富士町作業所」の施設運営移行に伴う事
　　業者選定スケジュール
３　現況報告（東京都所管）の提出に伴う役員・評議員氏名、選出母
　　体等のホームページへの掲載

27. 9. 2 （議決事項）
(第４回) １　西東京市社会福祉協議会地域福祉事業積立金の取り崩し

２　西東京市社会福祉協議会福祉施設積立金の取り崩し
３　西東京市社会福祉協議会事業運営積立金の取り崩し
４　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
（報告事項）
１　西東京市社会福祉協議会　改革のためのアクションプラン
２　第三次西東京市地域福祉活動計画進行管理委員会の設置
３　西東京市社会福祉協議会人事考課制度
４　就労継続支援Ｂ型事業「ほうや福祉作業所」運営移管に伴う固定
　　資産の譲渡
（その他）
１　西東京市子育て支援部より
「西東京市立中学校生徒の死亡事案 検証委員会報告書」について

27.11.30 （議決事項）
(第５回) １　西東京市社会福祉協議会職員の給与規則の一部改正

２　西東京市社会福祉協議会事務局長採用等の特例に関する規則の一
　　部改正
３　西東京市社会福祉協議会職員の退職金支給規則の一部改正
４　西東京市社会福祉協議会有償援助あいあいサービス事業実施規則
　　の一部改正
５　西東京市社会福祉協議会地域活動拠点設置規則の一部改正
６　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
（報告事項）（承認等）
１　西東京市社会福祉協議会職員の給与規則の一部改正に伴う専決処
　　分報告・承認事項
２ 「マイナンバー制度」の導入に伴う専決処分予定事項
（報告事項）（その他）
１　平成27年度西東京市社会福祉協議会中間監事監査
２　生活支援体制整備事業における新規取り組み
３　就労継続支援Ｂ型事業「富士町作業所」運営移管
４　西東京市社会福祉協議会　改革のためのアクションプラン
５　西東京市社会福祉協議会人事考課制度
６　第三次西東京市地域福祉活動計画進行管理委員会開催
７　チャリティー事業「市民まつりバザー」出店
（その他）
１　平成27年度歳末たすけあい・地域福祉募金運動（事業所募金）の
　　協力依頼

28. 2.24 （議決事項）
(第６回) １　西東京市社会福祉協議会特定個人情報取り扱い規則の設置

２　西東京市社会福祉協議会特定個人情報の適正な取扱いに関する基
　　本方針の設置
３　西東京市社会福祉協議会就業規則の一部改正
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
評議員会 ４　西東京市社会福祉協議会嘱託職員取扱規則の一部改正

５　西東京市社会福祉協議会臨時職員及び代替臨時職員の雇用及び就
　　業に関する規則の一部改正
６　西東京市社会福祉協議会有償援助あいあいサービス事業実施規則
　　の一部改正
７　西東京市社会福祉協議会地域活動拠点設置規則の一部改正
８　西東京市社会福祉協議会後援名義等使用承認事務取扱規則の一部
　　改正
９　西東京市社会福祉協議会福祉サービス利用支援事業実施規則の一
　　部改正
10　西東京市社会福祉協議会歳末たすけあい・地域福祉募金運動配分
　　検討委員会設置規則の一部改正
11　西東京市社会福祉協議会福祉施設積立金の取り崩し
12　西東京市社会福祉協議会事業運営積立金の取り崩し
13　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
（報告事項）
１　就労継続支援Ｂ型事業「富士町作業所」運営の移行
２　社会福祉法人の社会貢献事業に関する取り組み
３　グリーンハイツ武蔵境通り団地における集会所の利用
４　平成27年度歳末たすけあい・地域福祉募金運動のお礼
（その他）
１　福祉のしごと相談・面接会（報告）
２　平成28年度協力員説明会の開催

28. 3.23 （議決事項）
(第７回) １　西東京市社会福祉協議会定款の一部変更

２　西東京市社会福祉協議会障害者施設運営移管に伴う関係規則及び
　　経理規則の一部改正
３  就労継続支援Ｂ型事業富士町作業所運営移管に伴う固定資産の取
　　り扱い
４　平成27年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算の補正
５  平成27年度西東京市社会福祉協議会公益事業区分資金収支予算の
　　補正
６　西東京市社会福祉協議会事業運営積立金の取り崩し
７　西東京市社会福祉協議会再雇用嘱託職員就業規則施行細則の一部
　　改正
８　平成28年度西東京市社会福祉協議会事業計画
９　平成28年度西東京市社会福祉協議会社会福祉事業区分資金収支予
　　算
10　平成28年度西東京市社会福祉協議会公益事業区分資金収支予算
11　平成28年度西東京市高齢者生きがい推進事業運営の委託契約
12　第三者委員の選任
（報告事項）
１　平成27年度第６回理事会・評議員会「承認議案」
　「第36号西東京市社会福祉協議会後援名義等使用承認事務取扱規
　　則」の文言整理
２　平成27年度第６回評議員会「否決議案」
　　「第37号西東京市社会福祉協議会福祉サービス利用支援事業実施
　　規則」の対応

監事会 27. 5.15 ○　平成26年度の事業及び社会福祉事業区分資金収支、公益事業区分

　　資金収支の決算監査

27.11.12 ○　平成27年度上半期の事業及び社会福祉事業区分資金収支、公益事

　　業区分資金収支の中間監査
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
三役会 27. 5.21 （協議内容）

１ 5/27理事会・評議員会議案
　 ・事業報告　概要版にて報告及び説明
　 ・決算報告　総括表（資金収支･事業活動計算書）、貸借対照表、
　　 　　　　　財産目録をもって報告及び説明
２ 東京都共同募金会西東京地区協力会理事会議案
３ 平成27年度表彰式贈呈対象者の審査
４ 当会「発展強化検討委員会 答申」に向けた意見交換会の提案
　 上記に伴う7月理事会･評議員会臨時開催の提案

27. 8.28 １ 9/2 理事会・評議員会議案
２ 西東京市社会福祉協議会　改革のためのアクションプラン
３ 第三次西東京市地域福祉活動計画進行管理委員会の設置
４ 西東京市社会福祉協議会人事考課制度
５ 就労継続支援B型事業「ほうや福祉作業所」運営移管に伴う固定資
　 産の譲渡
６ 西東京市立中学校生徒の死亡事案 検証委員会報告書について

27.11.24 １ 11/30理事会・評議員会議案
２ 今後の方向性に向けての取り組み 準備体制
３ 職員配置適正化計画等
４ 東京都共同募金会西東京地区協力会理事会議案

28. 2.17 １ 2/24理事会・評議員会議案
２ 平成28年度事業計画案
３ 昇任試験の実施及び人事
４ 東京都共同募金会西東京地区協力会理事会議案

28. 3.15 １ 3/23理事会・評議員会議案
２ 平成28年度の組織体制
３東京都共同募金会西東京地区協力会理事会議案

　今後10ｶ年（平成28年から平成37年）の期間における組織・職員体
制の整備・強化を図るため、事業実施のあり方や組織のあり方を協
議、検討し、定員適正化計画を西東京市あて提案。
・具体的取組
１　職員採用計画
２　職員派遣研修計画
３　定年退職者の推移と財源対策
４　嘱託職員・臨時職員の雇用方針の策定

＜活動計画推進部会（全体会）＞
27. 6.29 第1回（通算第4回）

（全体会）
１　各部会の進捗状況について
２　部会間の要調整事項について（部会間で協働できる取り組みにつ
　　いての検討）
（部会ごと）
１　今後の部会の取り組みについて

27.11.30 第2回（通算第5回）
（全体会）
１　各部会の進捗状況について
２　部会間の要調整事項について
（部会ごと）
１　今後の部会の取り組みについて

28. 2. 1 第3回（通算第6回）
（全体会）
１　各部会の進捗状況について

通年

職員定員適正
化計画の策定

第三次地域福
祉活動計画関
係
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
２　部会間の要調整事項について
３　平成28年度以降の推進部会の事務局体制について
（部会ごと）
１　今後の部会の取り組みについて

＜居場所づくり部会＞
27. 6.29 第1回（通算第5回）

１　七夕会について
２　今後の展開について

27. 7.14 第2回（通算第6回）
１　夏まつりについて
２　次回の展開について

27. 9.30 第3回（通算第7回）
１　これまでの振り返り、今後の展開について

27.11.30 第4回（通算第8回）
１　クリスマス会について
２　平成28年度事業計画について

（取り組み）
27. 6.14 ・フリーマーケット（会場：ふれまちルーム　来場者数：60名）
27. 7. 7 ・七夕会（会場：ふれまちルーム　来場者数：17名）
27. 8. 4 ・夏まつり(会場：ふれまちルーム　来場者数：13名)
27.12.20 ・クリスマス会（会場：ふれまちルーム　来場者数：10名）
28. 2.17 ・居場所「よってらっしゃい」開設

（会場：ほっとハウスみどり　毎週水曜日13:30～16:00）
28. 3.16 ・居場所「よってらっしゃい」活動の振り返りと28年度の取り組みに

　ついての検討）

＜人材部会＞
27. 4. 9 第1回（通算第4回）

１　社協だより6月15日号掲載原稿
２　人材リストの共有
３　今後の進め方について

27. 6.23 第2回（通算第5回）
１　社協だより6月15日号掲載募集記事の問合せ状況
２　前回提示のあった人材リスト一覧の分類
３　今後の進め方について

27. 6.29 第3回（通算第6回）
１　今後の進め方について

27. 7.29 第4回（通算第7回）
１　その後の応募状況と応募者への出演･活動見学予定の聞き取り状
　　況
２　プレイベントの企画案について
３　今後の進め方について

27. 8.26 第5回（通算第8回）
１　人材部会員からの報告事項
２　プレイベント　講演会の構成と役割分担
３　今後の進め方について

27.10.16 第6回（通算第9回）
１　事務局体制の変更
２　プレイベントの振り返り

27.11.30 第7回（通算第10回）
１　登録カードの回収状況
２　今後の取組み

27.12.21 第8回（通算第11回）
１　登録カード回収、活動見学調整状況
２　スカウトキャラバン事業企画（案）の検討

28. 2. 1 第9回（通算第12回）
１　登録者の活動見学報告

第三次地域福
祉活動計画関
係

8



事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
２　スカウトキャラバン事業企画（案）の継続検討
３　計画スケジュール確認

28. 2.15 第10回（通算第13回）
１　スカウトキャラバン事業企画（案）の継続検討
２　部会長からスケジュール等の提案

（取り組み）
（通 年） ・「タレント人材登録カード」の作成（人材のリスト化）
27. 9.12 ・プレイベント（講演会）

テーマ「歴史の真実を語る」　講師：戦争語り部　西崎信夫氏
会場：フレンドリー多目的室（３階）　　来場者数：50名

28. 3.13 ・活動者と活動の「場」のマッチング（人材を必要とする施設からの
　依頼を受けて、登録者のマッチング）

＜情報部会＞
27. 4.17 第1回（通算第5回）

１　社協地域活動拠点「ふれあいたなし」（田無町）近辺の地域状況
　　について（マップの確認）
２　武蔵野大学熊田先生への確認事項について

26. 6.16 第2回（通算第6回）
　（武蔵野大学、日本社会事業大学　学生との協働開始）
１　自己紹介
２　第三次西東京市地域福祉活動計画　情報部会の活動趣旨について
３　今年度のタイムスケジュールについて
４　社協地域活動拠点「ふれあいたなし」の周辺地域を知ろう
    ～社会資源マップづくり～

27. 7.21 第3回（通算第7回）
１　社協地域活動拠点「ふれあいたなし」の周辺地域を知ろう
２　「回覧板」企画検討表の作成

27. 7.30 第4回（通算第8回）
１　第7回情報部会の報告（学生さんとの協働）
２　「回覧板」企画検討について
３　「懇談会」の企画検討について

27. 8.19 第5回（通算第9回）
１　「もらったらうれしい情報」について
２　ヒアリング　タイムスケジュールについて
３　ヒアリング実施後のタイムスケジュール及び役割分担について

27. 9.17 第6回（通算第10回）
１　「もらったらうれしい情報」について
２　ヒアリング実施状況について
３　ふれまち住民懇談会　ファミリーたなし、ほっとネットステーシ
    ョンの活動について
４　回覧板の実施方法について
５　回覧板実施後の振り返り方法について

27.10.15 第7回（通算第11回）
１　田無町第二区町内会　ヒアリング結果をふまえて（今後の取り組
    みについて）
２　11月初旬に実施する告知チラシについて
３　回覧板の内容について

27.11.13 第8回（通算第12回）
１　田無町第二区町内会 部長会について（報告）
２　回覧板の内容について
３　今後の役割分担について

27.11.30 第9回（通算第13回）
１　「買RUNワンー地域限定クーポン券―」の依頼状況について
２　「もらったらうれしい情報」の具体化に向けた取り組み
３　告知チラシの配布について

第三次地域福
祉活動計画関
係
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
27.12.11 第10回（通算第14回）

１　「もらったらうれしい情報」の具体化に向けた取り組み
２　「快RUNワン～まちなか回覧板」に入れるアンケートについて
３　今後のタイムスケジュールについて
４　告知チラシの配布について

28. 1. 7 第11回（通算第15回）
１　事前告知チラシ配布後の反応について
２　「快RUNワン-まちなか回覧板」アンケート内容について
３　「快RUNワン-まちなか回覧板」に入れる資料について
４　今後のタイムスケジュールについて

28. 2. 1 第12回（通算第16回）
１　回覧板実施後の反応について
２　平成28年度以降の取り組みについて

28. 2.26 第13回（通算第17回）
１　回覧板実施後の反応について
２　平成27年度の取り組みについて（振り返り）
３　平成28年度以降の取り組みについて
（取り組み）
・田無町第二区町内会（229世帯加入）との協働により「快RUNワン-
　まちなか回覧板-」の実施
・市内事業者の協力による「買RUNワン-地域限定クーポン-」の配布
・回覧板アンケートの実施（回答数：13件）
・「快RUNワン-まちなか回覧板」イメージキャラクター、ロゴの作成

＜第三次西東京市地域福祉活動計画進行管理委員会＞
27.11.24 （第1回）

１　委嘱状の交付
２　委員紹介（自己紹介）及び事務局紹介
３　委員長、副委員長の選出
４　議事録の公開、会議の傍聴について
５　地域福祉活動計画進行管理委員会のすすめ方について
６　第三次西東京市地域福祉活動計画の趣旨説明
７　26年４月から27年10月末までの取り組みについて
８　進行管理シートの作成について

28.3.16 （第2回）
１　前回議事録の確認
２　各推進部会の取り組み（進捗状況）及び今後の予定等について
３　進行管理表の作成について

「西東京市社協　今後の方向性」の答申を受け、西東京市民の期待に
応えるべく、具体的なアクションプラン（実行計画）を策定すること
を目的に職員プロジェクトチーム（ＰＴ）を設置し、具体的な取り組
みをまとめた。

27.6.24 第１回
１　プロジェクトチームの目的、任務、役割分担、今後のスケジュー
　　ル確認
２　現状と課題の検証（事業）

27.7.2 第２回
１　現状と課題の検証（事業、基盤、運営）
２　アクションプランＰＴ設置内規について

27.7.10 第３回
１　基本的方向性と具体的な対応（事業）
２　現状と課題の検証（基盤、運営）
３　基本的方向性と具体的な対応（基盤、運営）

第三次地域福
祉活動計画関
係
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
27.7.13 第４回

１　基本的方向性と具体的な対応（事業、基盤、運営）
２　アクションプラン骨子について

27.7.15 第５回
１　7/17管理職会議提出資料の確認
２　具体的取り組み項目の確認
３　総論分野の確認

27.7.30 第６回
１　7/27理事会・評議員会の報告
２　情報提供「地域生活支援拠点を考える」
３　次回（管理職会議との合同ＰＴ）について

27.8.6 第７回
１　7/27理事会・評議員会及びその後の意見を受けて
２　今後のスケジュールについて

27.8.13 第８回
１　9/2理事会・評議員会提出資料案について
２　アクションプラン各項目ＢＯＸについて
３　今後のスケジュールについて
第９回～第14回
１　アクションプランの作成
　　第１章～第２章（事業、基盤、運営）
第15回～第18回
１　アクションプランの作成
　　全体構成、最終案確認

27.10.13 第19回
１　アクションプラン（素案）を管理職会議に報告

普 及 宣 伝 ○広報紙発行
西東京市社会福祉協議会だよりゆめはーと発行
（市内全戸配布 95,000部）
　　第60号　　平成27年 6月15日発行
　　第61号　　平成27年10月 1日発行
　　第62号　　平成27年12月 1日発行
　　第63号　　平成28年 3 月 1日発行
○掲示板の利用　　掲示板数　28ヶ所、掲示依頼　29件
○ホームページの活用（平成27年4/1～平成28年3/31）
　・ホームページアクセス数　　    46,793件
　・問合せ数　　　　　 　　　　　     63件
　・申請書類ダウンロード数　　　   2,992件
　・フェイスブックフォロワー数　　 187人
  ・ツイッターフォロワー数　　　　　88人
○マスコット・キャラクター、バックパネルの活用
○リーフレットの配布

27.7.22 平成27年度西東京市社会福祉協議会表彰式
　会　場：田無総合福祉センター2階視聴覚室
　内　容：地域社会の福祉増進に貢献された方、10万円以上の金品の
          寄附をされた方を顕彰し、感謝の意を表すとともに、社会
          福祉活動の普及･推進･啓発を図ることを目的として開催。
　授　賞：会長表彰15名、会長感謝5名8団体

調査研究 ○社会福祉法人の社会貢献活動推進ＰＴ会議
「西東京市社会福祉協議会 改革のためのアクションプラン」に基づ
き、市内の社会貢献活動を行う社会福祉法人の中核的役割を担い、協
働して地域における公益的な取り組みの実施を行うことを目的に職員
で構成するプロジェクトチーム（ＰＴ）を設置。

27.12.21 第１回
１　社会福祉法人の社会貢献活動推進ＰＴについて
２　リーダー・副リーダー選出

アクションプ
ランの策定

通　年

表彰･普及推進

27.8.27～
   9.24

27.10.2～
   10.9
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
調査研究 ３　社会福祉法人の社会貢献活動推進の取り組みについて

４　今後の推進計画について
28.1.14 第２回

１　今後の取り組みスケジュール確認（アンケート実施日程等）
２　役割分担の確認
３　アンケート項目の検討

28.1.29 第３回
１　アンケート依頼文(案)の協議
２　アンケート調査書(案)項目の協議・確認
３　1/26事務局長会資料の情報共有

28.2.12 第４回　会　場：田無総合福祉センター2階視聴覚室
１　アンケート依頼文(案)の最終確認
２　アンケート調査書(案)の最終確認
３　アンケート持参等、役割分担
４　東社協等、資料の情報共有

28.2.22 第５回
１　法人・事業所訪問について
２　他地区連絡会等への参加職員からの報告
３　東社協等、資料の情報共有

28.3.14 第６回
１　法人・事業所を訪問しての報告
２　アンケート回収状況
３　他地区連絡会等への参加職員からの報告
４　東社協等、資料の情報共有

28.3.28 第７回
１　アンケート集計状況把握と共有
２　アンケート集計から検討会(準備会)幹事協力法人の検討
３　平成28年度ＰＴ体制
４　今後の日程調整

連絡調整等 ○実習生受け入れ
・社会福祉士実習　6名（5校）
・施設見学実習　2回(武蔵野大学、日本社会事業大学)
○後援名義使用申請 許可   28件
○民生委員・児童委員協議会との連絡等
・民生委員・児童委員協議会定例会での社協事業等の協力依頼

28. 1.15 ○西東京市ケアマネジメント環境整備事業　研修企画会議

27.10.19 ○民生委員・児童委員協議会（第3地区）管外研修へ職員参加
　　～20 　児童自立支援施設　国立きぬ川学院（栃木県さくら市押上）

28.11. 4 ○「学習研究協議会」（文京学院大学）担当職員派遣

27.12.16 ○「相談援助実習報告会」（日本社会事業大学）担当職員派遣

28. 2. 4 ○「福祉のしごと 相談・面接会」地域密着相談面接会開催
　会場：西東京市役所202・203会議室及びロビー
　市内17福祉事業所参加　　相談・面接来場者数42名
　事業所相談面接者延べ人数　82名
　参加事業所において採用者数12 名（内、介護職8名）

●関係機関・団体等が主催する会議等へ役職員を派遣し、連絡調整に
　努める。
○役員
西東京市高齢者福祉大会
西東京市高齢者クラブ連合会総会

通　年

通　年

(各部署とりま
とめ)

会議等への役
職員の派遣
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
東京都共同募金会西東京地区協力会
東京都社会福祉協議会区市町村社会福祉協議会部会
東京都社会福祉大会
西東京市消防懇話会
西東京市障害者福祉をすすめる会総会
西東京市障害者福祉をすすめる会「新春のつどい」
西東京市田無身体障害者福祉協会定期総会
西東京市田無手をつなぐ親の会総会
西東京市保谷手をつなぐ親の会総会
特別養護老人ホーム緑寿園「ボランティア感謝の集い」
特別養護老人ホームサンメール尚和「ボランティア感謝の集い」
特別養護老人ホーム健光園「敬老会」
西東京市ゲートボール協会市長杯争奪ゲートボール大会

○職員
区市町村社協事務局長会（東社協）
北多摩北部ブロック社協会長事務局長会
西東京消防署住宅防火等推進協議会
西東京市献血推進協議会
全国自治体シンポジウム実行委員会
西東京市健康づくり推進協議会
西東京市地域包括支援センター運営協議会
西東京市廃棄物減量等推進審議会
西東京市地域自立支援協議会
西東京市子ども子育て審議会（専門部会含む）
在宅福祉部会総会（東社協）
西東京市メンタルヘルスを考える会出席
西東京市協働コミュニティ課地域協議体･南部モデル地区会議
西東京市民まつり実行委員会（出店部会含む）
西東京市有償ボランティア輸送運営協議会
ほっとするまちネットワークシステム総合推進会議
こそだてフェスタ＠西東京実行委員会
西東京市医師会在宅療養推進協議会
市民協働推進センター事業調整会議
社会を明るくする運動実施委員会
社会福祉法人の社会貢献活動連絡会
西東京市包括圏域地域ネットワーク連絡会
地域包括支援センター社会資源マップ委員会
高齢者支援課生活支援体制整備事業調整会議
生衛業地域生活支援事業検討会
保谷第一小学校地域安全連絡会
青嵐中学校区地域交流会
ＮＰＯ法人子どもアミーゴ西東京総会
西東京市ケアマネジメント研修会企画会議
東京都知的障害者育成会大会
課題発見・解決志向型の地区社協設置・運営モデル事業委員会

　本会の組織目標を達成するため、業務の質の向上及び効率化を図
り、人材育成に資することを目的に、人事考課制度を導入。平成27年
度は、職員と管理職のコミュニケーションを活性化させるとともに、
目標管理と指導の適正化を図る。
（具体的取り組み）
１　西東京市社会福祉協議会人事考課に関する内規の策定
２　西東京市社会福祉協議会人事考課実施手引きの策定
３　内規、手引きをもとに職員説明会を開催
４　管理職、管理職以外の正規職員による勤務評定の試行的実施
５　第一次評定者による面接の実施
６　管理職を対象とした「評価者」研修の実施

会議等への役
職員の派遣

通　年

通年

(各部署とりま
とめ)

通　年

人事考課制度
の導入
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
職員研修 27. 6.10 ○社会福祉協議会活動全国会議　3名参加

　　 ～11
27. 7.16 ○関東ブロック郡市町村社協職員合同研究協議会(長野県)1名参加
     ～17
27. 7月 ○福祉職員職務階層別研修　2回（7/8～9、7/14～15）

 ・中堅職員のための中核人材養成研修　2名参加

27.7月 ○支援力アップ塾　2回（7/28、11/17）　2名参加
   ～11月
27.10. 9 ○西東京市社協　マイナンバー 職員説明会(正規職員対象)

27.11月 ○福祉職員職務階層別研修　2回（11/18～19、12/1～2）
   ～12月 ・中堅職員のための指導職チャレンジ研修　2名参加

28. 1.19 ○福祉職員職務階層別研修
    ～20 ・チームリーダー研修　5名参加

28. 3. 1 ○西東京市社協　メンタルヘルス職員研修（正規職員対象）

通　年 ○そのほかに全社協、東社協、東京都福祉人材センター主催の専門
　員研修等への参加並びに他機関主催研修への参加

会員増強 27. 4.27 ○協力員説明会の開催
　会場：田無総合福祉センター視聴覚室（２階）
　内容：会員会費の説明と集金活動のお願い
　　　　①会費の集金について
　　　　②西東京市社会福祉協議会の事業紹介
○会員数合計　　　     　 4,255 件（前年比 △92件）
　　正　 会 　員        　3,967 件（　〃　 △88件）
　　賛助会員　　　　        198 件（　〃　    5件）
　　団体会員　　  　　       56 件（　〃　 △ 7件）
　　特別賛助会員　           34 件 (　〃　 △ 2件)
○会費収入額　 　 3,390,500円（前年比 △121,800円）

27. 9. 8 ○第16回西東京市チャリティー・市民ゴルフ大会
　会　場：西武園ゴルフ場（埼玉県所沢市）
　参加者：111名
　収益金：227,304円（前年:111名、236,301円）

27.11. 15 ○第15回チャリティー・バザー（市民まつり１日のみ参加）
　会　場：いこいの森公園
　収益金：321,558円（前年：332,575円）

通　年 ○社協だより広告収入：480,000円
○実習生受け入れ謝礼：242,800円
○職員講師派遣等謝礼：100,000円

講師派遣等 ●関係機関・他団体主催の研修会や講座等へ講師として職員を派遣
（事業全体） 27.5～11月 ・民生委員・児童委員新任研修での説明（27.5.28、8.28、11.27）

27. 9.15 ・ひばりが丘公民館主催「地域の高齢化を考える講座」への講師派遣
27.12.12 ・東洋大学「社会福祉協議会による支援困難ケースへの対応」へのシ

　ンポジスト派遣
27.12.14 ・西部圏域地域ネットワーク連絡会へのシンポジスト派遣
27.12.16 ・高齢者大学「地域課題を考えよう」講師
28. 1.14 ・明治学院大学「地域包括ケアシステムにおける社会福祉協議会の取

　組み」への講師派遣
28. 2. 6 ・「西東京市における共生社会の実現～困難を抱える方をどう支えて

　いくのか」へのシンポジスト派遣
28. 2.23 ・「障害のある子どもの未来について」講演会への講師派遣

　対象：知的障害のある子のいる親 等
28. 3. 4 ・東京都社会福祉協議会「改正介護保険制度への社協の対応に関する

　学習会」

自己財源づく
り
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
＜会議＞

27. 4.10 第1回
１　災害対応チーム会議について
２　平成27年度の取り組み
　(1)初動訓練等の取り組み
　(2)災害ボランティアセンター設置運営の取り組み

27. 5. 8 第2回
１　平成27年度の取り組み
　(1) 今後の取り組み　確認
　(2) 初動訓練等の取り組み
　(3) 災害ボランティアセンター設置運営の取り組み

27. 6.12 第3回
１ 「災害ボランティアセンター設置・運営」
～災害ボランティアセンター設置訓練の事前説明会～
(1)説明会当日の流れについて
２ 「初動訓練」「災害ボランティアセンター設置訓練」
　(1)初動訓練の内容
　(2)災害ボランティアセンター設置訓練の内容
　(3)災害ボランティアセンター設置運営の取り組み

27. 6.22 第4回
１　「災害ボランティアセンター設置・運営」
～災害ボランティアセンター設置訓練の事前説明会～
(1)説明会当日の流れについて
２ 「初動訓練」「災害ボランティアセンター設置訓練」
　(1)初動訓練の内容
　(2)災害ボランティアセンター設置訓練の内容

27. 7.10 第5回
１　「初動訓練」「災害ボランティアセンター設置訓練」の振り返り
２　ワーキンググループからの提案・報告
　(1)初動訓練の内容
　(2)災害ボランティアセンター設置訓練の内容

27. 9.11 第6回
１　参集訓練の実施
２　西東京市総合防災訓練

27.11.13 第7回
１　参集訓練の実施について
　(1)参集訓練の実施状況の報告他
　(2)ＢＣＰについて
２　災害ボランティアセンター設置について
　(1)職員の被災地派遣について
　(2)「災害ボランティアセンター運営ロールプレイング」の取り組
　　 み
３　平成28年度「災害対応　計画」

27.12.16 第8回
１　平成28年度「取り組み」の確認
　(1)初動訓練WG
　(2)災害ボランティアセンター設置運営WG
　(3)災害備品の整備
２　西東京市地域防災計画（改正）の意見交換
３　災害ボランティアセンター設置について
　(1)「災害ボランティアセンター運営ロールプレイング」の取り組
　　 み

28. 2.22 第9回
１　災害ボランティアセンター運営ロールプレイングの振り返り
２　平成28年度「取り組み」の確認
　(1)初動訓練WG
  (2)災害ボランティアセンター設置運営WG
　(3)災害備品の整備

災害対応チー
ム会議
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
３　平成28年度の体制

28. 3.11 第10回
１　平成28年度「取り組み」の確認
　(1)初動訓練WG
  (2)災害ボランティアセンター設置運営WG
　(3)その他連携調整事項
２　平成28年度の体制
　(1)ＰＴ会議の進め方
  (2)ＰＴメンバーの構成
　(3)被災地派遣
＜災害ボランティアセンター設置運営ワーキングチーム＞

27. 4.13 第1回
１　災害ボランティアセンター立ち上げ訓練案の検討

27. 4.27 第2回
１　災害ＶＣ設置訓練(職員向け)説明会開催日時の告知について
２　災害ＶＣ設置訓練当日のタイムスケジュールの確認
３　訓練当日の班別ワークの内容について

27. 5.11 第3回
１　訓練当日の班別ワークの内容について

27. 5.25 第4回
１　災害ＶＣ設置・運営マニュアルについて
２　被害想定の提示（見せ方）について
３　災害ＶＣ設置訓練事前説明会の資料について

27. 6. 8 第5回
１　災害ＶＣ設置・運営マニュアルの印刷・配布方法について
２　被害想定の提示（見せ方）について
３　災害ＶＣ設置訓練事前説明会について
４　6/28初動訓練・災害ＶＣ設置訓練の合同打合せについて

27. 6.24 第6回
１　災害ＶＣ設置訓練事前説明会の準備

27. 7. 6 第７回
１　6/28災害ＶＣ設置訓練の反省
２　9/6市総合防災訓練への参加について

27. 7.14 市総合防災訓練参加に伴う危機管理室との打ち合わせ
１　炊き出しについて
２　災害ボランティアセンターの訓練について

27. 7.24 第8回
１　7/14の危機管理室との打ち合わせ内容の確認
２　9/6市総合防災訓練への参加について

27. 7.28 平成27年度西東京市総合防災訓練全機関会議への参加
１　平成27年度西東京市総合防災訓練（案）について
２　訓練参加車両等の確認について
３　質疑応答

27. 8. 3 第9回
１　西東京市総合防災訓練への参加方法について

27. 8.10 第10回
１　西東京市総合防災訓練への参加方法について

27. 8.17 第11回
１　西東京市総合防災訓練への参加方法について

27. 8.24 第12回
１　西東京市総合防災訓練への参加方法について

27. 9. 1 第13回
１　西東京市総合防災訓練の最終確認

27.10. 5 第14回
１　9/6市総合防災訓練の振り返りについて
２　被災地への職員派遣のあり方について
３　その他

27.10.19 第15回
１　災害ＶＣ運営ロールプレイングの実施について

災害対応チー
ム会議
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
２　その他

27.11. 4 第16回
１　災害ＶＣ運営ロールプレイングの実施について
２　西東京市災害ＶＣニュースの発行について
３　来年度の取り組みについて
４　災害ボランティアＮｅｗｓ東京の情報活用について

27.11.20 第17回
１　災害ＶＣ運営ロールプレイングの実施について
２　ワーキンググループメンバーの外部研修参加について
３　西東京市災害ＶＣニュースの発行について
４　ワーキンググループの追加メンバー参加について
５　来年度の取り組みについて

27.12. 1 第18回
１　災害ＶＣ運営ロールプレイングの実施について
２　西東京市災害ＶＣニュースの発行について
３　来年度の取り組みについて

27.12.14 第19回
１　西東京市地域防災計画修正素案の意見について
２　来年度の取り組みについて

28. 1. 5 第20回
１　来年度の取り組みについて
２　災害ＶＣ運営ロールプレイングの実施について

28. 1.18 災害ＶＣ運営ロールプレイング講師打ち合わせ
28. 1.18 第21回

１　来年度の取り組みについて
２　災害ＶＣ運営ロールプレイングの実施について

28. 2.29 第22回
１　災害ＶＣ運営ロールプレイングの反省
２　西東京市災害ＶＣニュース第２号の発行について

28. 3.14 第23回
１　災害ＶＣ運営ロールプレイングの振り返り
２　西東京市災害ＶＣニュース第２号の発行について

28. 3.28 第24回
１　平成28年度の取り組みについて
２　報告事項について
＜説明会・訓練＞

27. 5.20 ○災害時初動活動マニュアル説明会
１　災害時初動活動マニュアルについて
２　災害時初動活動マニュアル　読み合わせ
３　災害後の事業継続計画（BCP）の作成に向けて
４　「大規模災害発生時における職員の出勤可否票」について
５　災害時対応備品及備蓄品の紹介

27. 6.25 ○災害ボランティアセンター設置訓練説明会
１　事務局長挨拶
２　これまでの協議経過と訓練趣旨について
３　本日の流れについて
４　災害ボランティアセンター設置・運営マニュアルの読み合わせ
５　災害ボランティアセンター設置シミュレーションの説明
６　グループワークと発表
７　総括

27. 6.28 ○初動訓練・災害ボランティアセンター設置訓練
１　開会の言葉
２　社協災害対策本部長挨拶
３　訓練趣旨・目的の説明
４　本日の流れの説明
５　初動訓練と災害ＶＣ設置訓練

災害対応チー
ム会議
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容
27. 9. 6 ○平成27年度西東京市総合防災訓練への参加

　参加者　西東京市レスキューバード１０名
　　　　　災害ボランティア養成講座受講生１０名
社協職員９名
参加内容
・災害ボランティアセンターを知ってもらうためのパネル展示
・災害ボランティアセンターの設置・運営訓練
　①センターの設置（テント・机・椅子など）
　②受付・コーディネート・オリエンテーション・報告の各班に分か
　　れての運営訓練
　③会場内を活用したボランティア活動の実施

27.10. 5 ○災害時職員参集訓練（5グループ）
  ～11.19 （目的）勤務時間外に発生する「大規模災害」に対する職員の緊急参

　　　　集体制の検証と、職員の災害時対応に関する意識の向上を図
　　　　る
（実施方法）
１　出勤時間に合わせて各自徒歩もしくは自転車等で参集
２　対象職員による参集訓練打ち合わせ会を開催し、参集経路のマー
　　キング及び（想定）被災状況に関する情報交換を実施

28. 2. 7 ○西東京市災害ボランティアセンター運営ロールプレイング
１　事務局長挨拶
２　常総市社協派遣報告
３　講師紹介
４　訓練①
　　Ａチーム：役割に分かれてリーダーの指示で行動。
　　Ｂチーム：会場レイアウト完成後退出。以後はボランティア役と
　　　　　　　なり訓練参加。
５　訓練①終了
　　Ａチーム：センター長を中心に各班リーダーより訓練結果を報告
　　Ｂチーム：Ａチームの振り返りを見学
６　訓練②
　　Ａチーム：会場レイアウト完成後退出。以後はボランティア役と
　　　　　　　なり訓練参加
　　Ｂチーム：役割に分かれてリーダーの指示で行動
７　訓練②終了
　　チームごとに集合し、訓練の振り返り、意見交換
８　質疑応答

災害対応チー
ム会議
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要介護認定調査事業　（西東京市からの受託事業）

調査の状況（平成28年3月31日現在）

受託件数 （単位：件）

4月 ５月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

新規申請 37 38 55 34 39 37 43 30 40 22 44 54 473

更新申請 129 125 130 138 149 133 115 114 132 135 123 102 1,525

変更申請 4 16 14 11 12 6 6 12 8 23 11 22 145

介護申請 3 2 9 5 4 2 1 10 2 6 4 4 52

合計 173 181 208 188 204 178 165 166 182 186 182 182 2,195

354 562 750 954 1,132 1,297 1,463 1,645 1,831 2,013 2,195

提出件数 （単位：件）

4月 ５月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

新規申請 30 30 50 47 31 31 46 41 19 39 39 36 439

更新申請 130 114 142 138 137 129 129 104 109 162 131 102 1,527

変更申請 6 9 16 11 9 9 7 13 7 11 17 20 135

介護申請 3 1 7 8 3 4 1 7 4 6 4 5 53

合計 169 154 215 204 180 173 183 165 139 218 191 163 2,154

323 538 742 922 1,095 1,278 1,443 1,582 1,800 1,991 2,154

実施状況の報告、次年度の検討等の会議を12回実施

西東京市の被保険者の認定調査実施件数を最低でも2,000件とし、

2,100件を目標に実施。体制は、常勤の職員3名と業務委託契約をし

ている介護支援専門員（登録調査員）で調査を行う。栄町・田無町

地域包括支援センター担当地区の調査を主として行う。

3月末現在の登録調査員：17人

書の注意点等）

その他随時登録調査員に対し個別に指導を実施

調査対象者およびその家族への情報提供

個別の課題を解決するため、適宜把握したニーズを関係機関と共有関係機関との
連携

市との連携 通  年

通　年

通　年

認定調査

研修 調査員会議を1回実施、登録調査員5人参加 （評価軸の理解・同意

情報提供

通　年
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障害者通所作業所担当〈ほうや福祉作業所事業(就労継続支援Ｂ型事業）〉

Ⅰ通所者の状況

1 【現　　　員】 51人（男性29人・女性22人）

2 【年　齢　別】 年齢
人数

3 【障害別分類】
＊6人重複障害者

愛の手帳 2度（23人） 3度（22人） 4度（ 6人）
身障手帳 1級（ 1人） 2級（ 2人） 4級（ 1人） 6級（ 1人）

精神障害者保健福祉手帳 　3級（ 1人）

4 【年間利用延人数】 2,837人 1.0％増 １日平均 46.6人 前年度比　2.9％増
(※前年4～6月2,810人) (※前年4～6月　45.3人)

5 【通所方法】

6 【利用実績】 4月 5月 6月 合計
21 18 22 61

979 853 1,005 2,837

46.6 47.4 45.7
51 51 51

7 【月別訓練等給付金の状況】

Ⅱ活動状況

1 【開 所 日】 月曜日～金曜日

2 【開所時間】 8時30分～17時15分

3 【作業時間】 9時00分～15時45分 　

4 【開所日数】 61日

Ⅲ職員体制 職種
人員

Ⅳ住吉売店運営状況
　     　(住吉会館内）　　　販売内容(菓子・パン・ジュース・アイス・お弁当・その他雑貨）

4月 5月 6月
21 18 18

Ⅴ作業等の活動状況
1 【生産事業】 ① 受託製品の製造 ・贈答用コーヒーの箱詰め

・封入及び広告の挟み込み　等
・物品販売

③ 清掃業務受託事業 ：保谷障害者福祉センター、こどもの発達センターひいらぎの清掃業務
④ 住吉売店の運営

2 ① ボランティアの受入 ② 地域ふれあいバザーの開催
③ いこいの中原の活動拠点

3 ① 地域ふれあいバザー（6月13日）
② 福作旅行（宿泊:エクシブ蓼科　6月24日～26日)

Ⅵ作業工賃
1 【月別作業工賃の状況】

2 【総額及び平均工賃】 2,512,655円 16,422.6円（１人あたり）
（平成26年度実績　16,893.8円）

0人
50～59 60～69

月平均

1人
精神障害

0
5,288,635

運転手

目標工賃達成加算

1,003,866
0

7,114,075

46.6

0

15～17　 18～39
6人

聴覚障害知的障害

0人 19人

57

1人51人

係長

・しぼり染タオル

訓練給付費

合計
16人

開所日数

１日平均延人数

月初日在籍者

人  数 4人

内　訳

945.7

4月分

20.3

４月 ５月 ６月

1人 12人

② 自主生産品の製造と販売

   開店日数　57日　　営業時間　9:00～15:30（月～金）

1人（兼任） 1人（兼任）2人
主　事

自己負担額
6,161,722

工賃総額 月平均工賃

内訳

・ゴルフボールの袋詰め

営業日数

5月分 6月分 夏期特別分
373,035 460,950 648,373 1,030,297

・袋のひも付け等の作業

合計

【啓蒙活動・地域交流事業】

【レクリエーション活動】

嘱託職員 支援員

送迎バス　19人　公共交通機関　16人　自転車(徒歩)　12人　その他　4人

25人

利用者延人数

障害別 肢体不自由

1人

給付費

0 0

平成27年6月30日現在

合計
19,568,298

40～49 70以上

20



障害者通所作業所担当〈富士町作業所事業（就労継続支援Ｂ型事業）〉 

1 【現　　員】 46人 (男性33人・女性　13人）

2 【年齢構成】 年齢
人数

3 【障 害 別】 障害
人数
障害
人数
障害
人数

4 【通所方法】　　 送迎車(12人)　　　徒歩・自転車(22人)    路線バス・電車（12人）　　　　

5 【年間利用延人数】 1日平均（29.3人）

6
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 月平均

21 18 22 22 21 19 21 19 19 182 30.3
619 541 673 649 567 582 631 549 518 5,329 888.2

29.5 30.1 30.6 29.5 27.0 30.6 30.0 28.9 27.3 29.3
50 50 50 49 47 47 46 46 46 47.9

7 【入退所状況】入所( 0人)

8 【月別訓練等給付金の状況】

1 【曜　　　日】 2 【企業受託】　　・箱の組立・コーヒー詰め
・ビニール加工・袋貼り ・ポスティング

3 【開所時間】 ・ダイレクトメール封入・封緘 ・チラシ折り

4 【作業時間】

5 【開所日数】

職  種
人  員

・ 地域交流会開催　　・ボランティア受入れ　・ 食事外出、総括会・ 市民まつり等への参加

Ⅴ 社会適応、レクリエーション ・ バスハイク1回

・ 各種福祉相談の実施　　・家族及び関係機関との連絡調整

・ 保健所集団検診実施

Ⅷ 作業工賃
1 【月別作業工賃の状況】

2 【総額及び平均工賃】 工賃総額 4,161,807円 月平均工賃 10,617.0円（１人あたり）

（平成26年度実績　8,228.2円）

９月４月 ５月 ６月 ７月 ８月

1人(兼務) 1人 2人 8人

132,716

管理者 係長(ｻﾋﾞ管) 支援員(嘱託) 支援員(臨時) 運転手(臨時)

開所日数

 利用者延人員

 １日平均延人員

 月初日在籍者

月の合計

自己負担額（１割）

自己負担額（１割）

月の合計

9時30分～15時30分

35,282,620

Ⅳ 地域交流事業

Ⅶ 健康推進事業

Ⅵ 相談事業

32,349

205,096
ｻﾝﾗｲｽﾞ 124,754 184,181 328,588 204,479
ゆずりは

月～金曜日　

182日

170,506 429,703

合　計
3人 15人

119,925

8時30分～17時15分

115,809 181,134 177,130

作業・活動内容

Ⅲ 職員体制

4,284,043 3,732,946
31,646 31,646

3,631,271

Ⅱ 活動状況

Ⅰ 通所者の状況

給付費

知的・精神
0人

統合失調症

2人
20～29

15人

1人
肢体・知的

30～39 60～69

3人

知的・内部
1人

6人

肢体 聴覚

17人 14人 11人

内部・精神
1人 1人 1人

知的

2人

肢体・高次脳

てんかん

4,554,436
26,697 33,011

4,400,679

13人

4,521,425

1人

4月 5月 6月

【月別作業状況】

訓練給付費（９割）

内  訳

退所( 4人)

5,329人

訓練給付費（９割） 4,251,694 3,701,300 3,599,625

3,637,935

3月

3,921,284

給付費 10月 11月 12月 1月

3,846,327
30,29532,321

3,951,579

3,814,006

2月

3,669,026 3,212,313
31,091

3,185,616

平成27年12月31日現在

290,794

人格障害その他

高次脳
３人

0人

（単位：円）

合計
34,991,826

0人
知的・てんかん

7月 8月 9月

40～49 50～59

4,358,941

双極性感情障害

41,738

634,799

10月
1,719,178

ｻﾝﾗｲｽﾞ 417,528 328,664 176,726 77,500 2,442,629
ゆずりは 275,402

合　　計 244,679 299,990 509,722 381,609 303,222

11月 12月 特別金

4,161,807合　　計 692,930 554,331 332,675 207,850

27年度合計
225,667 155,949 130,350
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②相談支援係

地域福祉コーディネーター事業 （西東京市からの受託事業）

１．相談、活動状況、取り組み等件数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

42 56 61 61 53 39 64 53 62 49 86 63 689

24 23 35 30 22 24 32 24 27 31 45 29 346

7 10 9 16 7 7 8 12 15 6 9 17 123

10 17 14 12 22 5 20 14 16 5 18 17 170

1 6 3 3 2 3 4 3 4 7 14 0 50

14 17 22 15 17 12 37 20 33 29 38 22 276

6 11 6 4 4 2 4 0 3 6 16 12 74

10 14 24 28 10 14 16 17 18 6 22 16 195

3 5 2 5 7 5 5 6 4 1 5 6 54

8 9 7 8 14 6 2 8 4 7 5 7 85

1 0 0 1 1 0 0 2 0 0 0 0 5

9 21 14 9 6 4 8 8 10 13 27 15 144

10 8 19 18 16 7 15 11 12 2 10 11 139

6 3 10 7 6 13 19 10 19 6 10 8 117

2 3 2 2 1 1 6 3 3 4 7 4 38

4 3 7 7 12 5 4 7 5 6 5 2 67

8 12 4 15 9 8 4 12 11 9 18 16 126

3 6 5 3 3 1 8 2 2 9 9 7 58

9 7 19 9 13 10 15 11 17 13 10 7 140

51 63 80 70 66 49 79 64 79 62 96 70 829

104 101 112 114 148 80 97 120 99 96 70 92 1233

29 36 48 64 40 21 59 38 37 41 62 45 520

122 140 177 196 172 133 164 122 151 97 108 112 1694

48 53 27 33 24 39 42 28 29 35 54 32 444

69 65 75 60 38 52 77 56 70 42 51 72 727

36 32 62 49 28 37 42 34 52 53 61 35 521

22 24 20 22 20 12 19 15 16 21 25 11 227

1 0 2 6 4 9 16 19 6 5 13 8 89

431 451 523 544 474 383 516 432 460 390 444 407 5455

701 729 758 791 823 845 873 902 938 961 1001 1030 1030

42 56 61 61 53 39 64 53 62 49 86 63 689

16 28 32 28 21 17 36 24 26 26 46 34 334

1 0 10 1 3 8 3 0 3 2 14 5 50

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

237 237 247 248 251 259 262 262 265 267 281 286 286

小計（延べ）

平成27年度　地域福祉コーディネーター活動実績集計表（統合）

地域住民の活動・組織化の支援

地域福祉に関する活動の企画・調整

事業の周知・広報活動

その他の活動

総相談数

まちづくり

相談に係る調査・実態把握

相談に係る推進員との連絡調整

相談に係る関係機関等との連絡調整

その他

項　　　　目

知人・近隣住民

高齢

ほっとネット推進員等の発掘・育成

障がい

相
談

手
段

相
談
者

相
談
内
容

課
題
へ
の

取
り
組
み

本人

推
進
員
数

新規件数

終了件数

退任人数

継続件数

新規相談数

こども

電話による相談（実数）

来所による相談（実数）

出向いての相談（実数）

その他（実数）

環境

生活課題

その他

継続相談数

ほっとネット推進員

関係機関

親族

現人数

活
動
状
況

新規人数
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◎推進員登録研修

「ほっとネット推進員になるために」登録研修開催

・  6月26日（金）場　所：柳橋第二市民集会所

　　参加者：13名 推進員登録者：11名

・  2月28日（日）場　所：障害者総合支援センターフレンドリー

　　参加者：60名、推進員登録者：11名

◎「ほっとネット推進員になるために」登録研修出前講座

・  出前講座　合計17回開催、

　　参加者　合計111名　推進員登録者：28名

◎ほっとネット推進員研修

・　基礎編

　　　7月9日(木)　場　所：田無総合福祉センター　 参加者：１６名

　　　内　容：テーマ「地域を知る～みつける、つなげる」グループワーク　

・　中級編：ほっとネット推進員のためのコミュニケーション講座

　　　テーマ「相手も自分も尊重するアサーティブコミュニケーション」

　　　10月15日(木)、10月29日（木）、11月12日(木)  3回連続講座

　　　場　所：障害者総合支援センターフレンドリー　 参加者:28名

　　　講  師： 桜沢信江　氏

　　　内　容： 講義、グループワーク

　　　第一回：アサーティブの理論と自己表現の権利について

　　　第二回：「どう伝えていくか」のスキルを学ぶ

　　　第三回：コミュニケーションで大切な「自己信頼」について

・　実践編 : 「まちづくりサミット」　＊推進員登録研修を兼ねる

　　　2月28日(日)  場　所：障害者総合支援センターフレンドリー

　　　参加者：60名、推進員登録者11名　

　　　内　容：基調講演、ほっとネット推進員の活動報告、グループワーク

　〇基調講演

　　「まちの困りごとを解決してみよう！」

　　　講　師：日本社会事業大学准教授　菱沼幹男氏

　〇ほっとネット推進員の活動報告

　　①  障がいのある子どもの未来についての勉強会の立ち上げ

　　　■発表者：ほっとネット推進員　江口かつ子氏

　　②  「花の水やり」を通して関わりを作った活動

　　　■発表者：ほっとネット推進員　佐藤正子氏

　　　　　　　　ほっとネット推進員　三輪秀民氏

◎解決に向けての具体的取り組み

・「多問題を抱える家庭への支援」

　ほっとネット推進員や関係機関（健康課、子ども家庭支援センター、児童センタ

　ー）と連携し、料理作りや学習支援を実施。

・「障がいのある子どもの見守りと地域につなげるための支援」

　大学生による障がいのある子どもの見守り活動を実施。また、ほっとネット推進

　員や民生委員との関係作りを行う。

２．人材発掘
　、育成事業
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・「地域で居場所をたちあげるための支援」

　ほっとネット推進員や関係機関（民生委員、主任児童委員、地域包括支援センタ

　ー、育成会、病院、大学、社会福祉協議会など）と連携し、URの集会室、病院、

　中学校などを活用した居場所の立ち上げを支援。

・「認知症の方の見まもり支援」

　ほっとネット推進員や関係機関（地域包括支援センター、ケアマネジャー、民生

　委員）と連携しながら、認知症の方の見守りを実施。

・「障害者支援施設を地域に繋ぐための支援」

　ほっとネット推進員や関係機関を繋ぐために、施設と連携して見学会を開催し

　た。

◎みんなの居場所「地域の縁側プロジェクト」活動

　内　容：地域福祉コーディネーターと連携しながら、誰でも気軽に立ち寄ってお

　　　　　しゃべりできる場所を運営する活動。17団体

①　おうちサロンひなた

②　おとなりさん。小金井公園      

③　かたらいの場“チャオ！”      

④　傾聴ボランティアらぽーる      

⑤　子どもの広場                  

⑥　仙人の家                        

⑦　域交流の場とねりこサロン　    

⑧　デイサービス　 オリーブリーフ

⑨　輪が家

⑩　住吉サロン

⑪　北芝サロン

⑫　お茶の間サロン白い家

⑬　サルビア・カフェ

⑭　しゃべり場えんがわ

⑮　傾聴ボランティアきずな

⑯　ファミリーたなしのサロン

⑰　談話室　柿の木　　　

　「地域の縁側プロジェクト」活動の様子　

◎生活福祉課との調整会議

　内　容：事業の運営に関する検討と調整。

　①　4月15日（水）⑤ 8月25日（火）⑨12月24日（木）

　②　5月29日（金）⑥ 9月16日（水）⑩ 1月29日（金）

　③　6月16日（火）⑦10月28日（水）⑪ 2月24日（水）

　④　7月16日（木）⑧11月17日（火）⑫ 3月28日（月）　計12回開催

◎スーパーバイザーによる事例検討会

内　容：コーディネーターが抱える解決困難な事例について検証し、解決方法を見

　　　　出していく。　　　　　　　　　　　　　　　　 計４回開催

　・スーパーバイザー：日本社会事業大学准教授　菱沼幹男氏　

２．人材発掘
　、育成事業

３．連絡調整
   　 、会議
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◎西東京市ほっとするまちネットワークシステム地区推進会議

　内　容：コーディネーターを配置している圏域において、解決困難な地域課題に

　　　　　対して、どのような仕組みが必要なのか検討する。

＜中部圏域＞

　・  7月29日（水）場所：田無総合福祉センター4階　第３会議室

　・  2月 4日（木）場所：社会福祉協議会地域活動拠点　

                         ファミリーサロンふれあいたなし

＜北東部圏域＞

　・  8月 4日（火）場　所：保谷防災センター1階　会議室Ⅱ 

　・  2月 5日（金）場　所：西東京市役所保谷庁舎　別棟Ｃ会議室

＜西部圏域＞

　・  7月21日（火）場　所：田無総合福祉センター3階　第１会議室

　・  2月 9日（火）場　所：田無総合福祉センター4階　第３会議室

＜南部圏域＞

　・  7月24日（金）場　所：南町地区会館1階会議室

　・  2月 8日（月）場　所：南町地区会館1階会議室

◎ほっとするまちネットワークシステム総合推進会議（市主催へ出席）

　・2月17日（水)　場　所：保谷防災センター6階　講座室Ⅱ

◎みんなの居場所「地域の縁側プロジェクト」連絡会

　・　第1回　10月13日（火）　場　所：子どもの広場

　・  第2回　 3月29日（火）　場　所：田無総合福祉センター

◎ほっとネット通信の発行

　・16号　  11月発行　　・17号　　2月発行

◎事業広報紙の発行

　・28年3月発行

◎事業広報　

　5月　・泉町地域包括支援センター主催による懇話会参加

　6月　・和光市社会福祉協議会職員の視察受け入れ

　　　 ・相模原市社会福祉協議会職員の視察受け入れ　

　7月　・西東京市社会福祉士会定例会事例報告

　8月　・西東京市民生委員・児童委員新任研修会講師

　9月　・ひばりが丘公民館主催「地域の高齢化を考える講座」講師

　　　 ・東久留米福祉オンブズの会の視察受け入れ

 11月　・相模原市田名地区社会福祉協議会の視察受け入れ

　　　 ・三鷹市社会福祉協議会職員の視察受け入れ

       ・こそだてフェスタ＠西東京ブース出展参加

 12月　・江戸川区社会福祉協議会職員の視察受け入れ

       ・高齢者大学「地域課題を考えよう」講師

       ・西部圏域地域ネットワーク連絡会シンポジウムのシンポジスト

　　　 ・西東京市子ども家庭支援センターのどかとの懇談会

  1月　・南部圏域地域ネットワーク連絡会「居場所づくり」の報告

  3月　・東久留米市社会福祉協議会職員の視察受け入れ

◎その他

　・東京都社会福祉協議会

　　地域福祉コーディネーター養成研修実地研修受入れ（2社協2名）

　・協働コミュニティ課主催　地域協議体・南部モデル地区会議出席

　・西東京市メンタルヘルスを考える会出席

　・西東京市廃棄物減量等推進審議会出席

４．広報啓発
    活動

３．連絡調整
    　、会議

25



生活困窮者自立相談支援事業　（西東京市からの受託事業）

生活困窮者の相談を受け止め、抱えている課題を適切に把握・分析し、その課題を

踏まえた「自立支援計画」作成を行う

①  新規相談受付件数：　　３６４件

②  延べ相談受付件数：１，６６４件

③  支援計画作成件数：　　　４３件（内、住居確保給付金：１７件）

④  支援計画評価件数：　　　２７件

支援調整会議を11回開催する

①  第１回支援調整会議

　　日　時：平成27年5月21日(木)　計画策定：2件

②  第2回支援調整会議

　　日　時：平成27年6月23日(火)　計画策定：9件

③  第3回支援調整会議

　　日　時：平成27年7月22日(水)　計画策定：7件

④  第4回支援調整会議

　　日　時：平成27年8月20日(木)　計画策定：4件

⑤  第5回支援調整会議

　　日　時：平成27年9月29日(火)　計画策定：5件

⑥  第6回支援調整会議

　　日　時：平成27年10月21日(水) 計画策定：1件・計画評価：4件

⑦  第7回支援調整会議

　　日　時：平成27年11月19日(木) 計画策定：2件・計画評価：3件

⑧  第8回支援調整会議

　　日　時：平成27年12月21日(月) 計画策定：2件・計画評価：4件

⑨  第9回支援調整会議

　　日　時：平成28年1月20日(水)　計画策定：5件・計画評価：3件

⑩  第10回支援調整会議

　　日　時：平成28年2月18日(木)　計画策定：3件・計画評価：5件

⑪  第11回支援調整会議

　　日　時：平成28年3月29日(火)　計画策定：3件・計画評価：8件

関係機関との連絡調整や支援の実施状況の確認などを行う

①　子ども家庭支援センターと関係者会議を行い、生活困窮者世帯の子育てにかか

　る課題を整理する。

②　転入後、知り合いがいないまま孤立していた相談者を、地域のサロンにつなぎ

　　顔見知りを増やす。

③　長年離職していた相談者に対し、ハローワークと連携して就労の準備段階から

　　支援を行い、就労に結び付ける。

④　無年金の相談者について、家計状況と預金残額を確認するとともに、市生活保

　　護担当と連携して適切な時期に生活保護の申請につなげる。

自立相談支援事業を広く知らしめるための広報活動に取り組む

①　事業説明リーフレットを市役所内関係部署および市内関係機関の窓口に配架す

　　る。

②　平成27年6月15日発行西東京市社協だより第60号に事業説明記事を掲載。

③　平成27年9月2日(水)西東京市民生児童委員協議会生活福祉部会に対して事業説

　　明を行う。

④　平成27年9月8日(火)西東京市地域包括支援センターに対して事業説明を行う。

⑤　平成28年2月25日(木)ノーマライゼーション西東京の会に対して事業説明を

　　行う。

⑥　平成28年3月16日(水)コミュニティサポート研究会に対して事業説明を行う。

⑦　事業説明リーフレットを一部改訂し3,000部増刷する。

１．相談件数

２．支援調整
　　会議

３．関係機関
　　との連携

４．広報活動
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③地域福祉推進係　
　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

全4回 ○課題発見・解決志向型の地区社協設置・運営モデル事業委員会

全2回 ○生衛業地域生活支援事業検討会

全4回 ○保谷第一小学校地域安全連絡会

全1回 ○青嵐中学校区地域交流会

全10回 ○地域包括支援センター社会資源マップ委員会

全16回 ○高齢者支援課生活支援体制整備事業調整会議

全8回 ○西東京市包括圏域地域ネットワーク連絡会

全13回 ○市民協働推進センター事業調整会議

全4回 ○社会を明るくする運動実施委員会

全3回 ○西東京市医師会在宅療養推進協議会（専門部会含む）

全5回 ○独立行政法人都市再生機構との協定締結に向けての話し合い

全1回 ○西東京市地域自立支援協議会

全1回 ○社会福祉法人の社会貢献活動連絡会

全1回 ○東京都知的障害者育成会大会

27.12.12 ○東洋大学「社会福祉協議会による支援困難ケースへの対応」へのシ

　ンポジスト派遣

28. 1.14 ○明治学院大学「地域包括ケアシステムにおける社会福祉協議会の取

　組み」への講師派遣

28. 2. 6 ○「西東京市における共生社会の実現～困難を抱える方をどう支えて

　いくのか」へのシンポジスト派遣

28. 3. 4 ○東京都社会福祉協議会「改正介護保険制度への社協の対応に関する

　学習会」

○視察受け入れ／ふれあいのまちづくり事業

27. 5.29 　・日野市社会福祉協議会

27. 9.30 　・東久留米市社会福祉協議会

　・東久留米福祉オンブズの会

28. 2.10 　・江戸川区社会福祉協議会

○原稿執筆依頼

　・東京都社会福祉協議会「改正介護保険制度への社協の対応に関す

　　る学習会」

　・時事通信社「厚生福祉」

　・課題発見・解決志向型の地区社協設置・運営モデル事業地区委員

　　会報告

○協力

27. 5.24   ・わんぱく相撲

27.10.10 　・子育てシンポジウム

28. 1.20 　・西東京市NPO等企画提案事業選考委員会

その他協力

連絡調整等

講師派遣等
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ふれあいのまちづくり推進事業
＜ふれあいのまちづくり推進委員会の開催＞
27. 4.23 ＜第１回＞出席：11名
 (1) 委員の委嘱
 (2) 委員長、副委員長の選出について
 (3) ふれあいのまちづくり事業について(説明)
 (4) ふれまち助け合い活動について（報告・意見交換）（継続）
27. 5.21 ＜第２回＞出席：11名
 (1) ふれまち助け合い活動について　＜報告、予定＞
 (2) 代表者会について
 (3) 地域福祉活動助成金交付選考委員会について（報告）
27. 6.25 ＜第３回＞出席：12名
 (1) 代表者会について（継続）
27. 7.23 ＜第４回＞出席：11名
 (1) ふれまち助け合い活動について　＜報告、予定＞ （継続）
 (2) 代表者会の振り返り
 (3) サロン交流会について（報告）
 (4) 市民まつりの参加申込について
27. 9.24 ＜第５回＞出席：10名
 (1) ふれまち助け合い活動について　＜報告、意見交換＞ （継続）
 (2) 市民まつりの参加について （11月15日（日））
 (3) 来年度事業について
 (4) 講座の開催について
27.10.22 ＜第６回＞出席：10名
 (1) ふれまち助け合い活動について＜報告＞（継続）
 (2) 市民まつりへの参加について（11月15日（日））（継続）
 (3) 介護の日、ふれまちと助け合い活動説明（寸劇）の協力依頼
 (4) 講座の報告について(広報講座 : サロン講座)
27.11.26 ＜第７回＞出席：8名
 (1) ふれまち助け合い活動について （継続）
 (2) 市民まつりの報告について 
 (3) 2/21（日）開催シンポジウムについて
27.12.17 ＜第８回＞出席：9名
 (1) ふれまち助け合い活動について＜報告＞（継続）
 (2) シンポジウムについて
 (3) ふれまち住民懇談会補助金説明会の開催について
28. 1.28 ＜第９回＞出席：11名
 (1) ふれまち助け合い活動について　(継続)
 (2) ふれまち住民懇談会補助金説明会の報告について
 (3) シンポジウムについて(継続)
28. 2.25 ＜第10回＞出席：9名
 (1) ふれまち助け合い活動について（報告）
 (2) シンポジウムについて
 (3) 来年度の助け合い活動開始地区について(決定)
28. 3.24 ＜第11回＞出席：9名
 (1) ふれまち助け合い活動について（報告・予定）
 (2) 平成27年度事業について

＜ふれまち助け合い活動準備説明会＞
27.5. 9　ふれあい広場住民懇談会へ説明
27.5.12　モデル対象5地区合同説明会(代表へ説明)
　　　　 わくわく栄、ほっと住吉、ふれあい碧、クリーンあけぼの（欠席：ふれあい広場）
27.5.23　わくわく栄、ふれあい碧住民懇談会へ説明
27.6. 6　クリーンあけぼの住民懇談会へ説明
27.6.16　ほっと住吉住民懇談会へ説明

＜ふれまち助け合い活動登録説明会＞

3名

日付、会場
9/14保谷庁舎別棟
9/16わくわくサロン
9/17ふれあいセンター
9/18ふらっと住吉

登録人数
　  6名　+　（後日登録3名）
    2名　
　  2名　
　  2名

参加人数
12名
10名
5名

28



＜ふれまち助け合い活動準備会＞
開催日

27. 7.24

27.10.21

27.10.28

開催場所

地域活動拠点
芝久保サロン
しゃくなげ

地域活動拠点
　わくわくサロン

地域活動拠点
　ふらっと住吉

高齢者センター
　きらら２階

（寸劇、パネル展示）

27.4.1～28.3.31

依頼受付4か所合計 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 累計

登録者人数 15名 15名 15名 15名 15名 27名 35名 38名 40名 42名 44名 50名

依頼・相談件数 0 2 1 1 1 1 1 1 2 3 6 3 22

活動件数 2 0 2 0 0 1 1 1 1 2 3 1 14

実働人数 2名 0名 4名 0名 0名 1名 1名 1名 1名 4名 3名 2名 19名

（ふれまち助け合い活動の様子）

内　　容

･住民懇談会での協力者の活動について
･交流会（顔合わせ）

開催日

第４水曜日
のべ４回

･平成27年12月9日より開始
･活動の報告
･周知の方法など

参加人数

6名

8名

3名

開催場所

保谷東分庁舎

地域活動拠点ふらっと住吉

地域活動拠点わくわくサロン

＜ふれまち助け合い活動実績＞

＜ふれまち助け合い活動打ち合わせ会＞

＜ふれまち助け合い活動ＰＲ＞
・27.11.11「介護の日」イベント（西東京市主催）に参加

述べ参加人数

82名

20名

42名

25名

169名

第４金曜日
のべ１２回

第４水曜日
のべ４回

・平成27年12月2日より開始
・活動の報告
・周知の方法など

第４金曜日
のべ３回

・平成27年12月18日より開始
・活動の報告
・周知の方法など

合　　計（延べ人数）

（活動内容一例）

・通院同行

・ガスホースをはずす

・ミニコンポの設置（配線含む）

・受診順番取り

・テレビ配線外し移動

・粗大ゴミを集積所へ運ぶ
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開催日

28.3.6

（ふれまち助け合い活動シンポジウムの様子）

＜ふれあいのまちづくり住民懇談会代表者会＞
開催日

27.6.25

28.1.26

＜ふれまち助け合い活動市民アンケート＞
開催日

27.11．9

　（市民アンケートの様子）

学校区域

旧西原小学校
向台小学校

芝久保小学校
田無小学校
柳沢小学校

保谷第一小学校
保谷第二小学校

谷戸小学校
旧西原第二小学校

上向台小学校

泉小学校
東小学校

東伏見小学校
栄小学校

保谷小学校

にこにこ本町
ふれあい碧
ほっと住吉

いこいの中原中原小学校
住吉小学校
碧山小学校
本町小学校

合計

柳小校区ふれあいの会
ファミリーたなし

あい芝久保

タワーみつわ
上向台サルビア
はくうんぼく
ひだまり谷戸

ほにほに
ふれあい広場
ふれあい保谷
わくわく栄
くじら山

クリーンあけぼの
いきいき泉 平成１６年  ６月

平成１６年１０月
平成１７年  ２月
平成１７年  ６月

13名
16名

20名
30名
26名
20名
316名

16名
41名
9名
10名
18名

内　　容

・「利用したい」「協力できる」助け合い活動を12種類
　の中からいくつでもよいので選ぶ
・今後の協力の意思
・回答者数222枚（協力可能97名内記名者78名）

開催場所

西東京市市民
まつり会場

組織化年月日

平成１７年１０月

平成１４年　９月
平成１４年１２月
平成１５年  ６月
平成１５年１０月
平成１６年　２月

平成　８年　６月
平成　９年　６月
平成１０年　３月
平成１１年　３月
平成１４年　３月

16名
8名
8名
9名
10名

11名
12名
10名

向台小通域ふれあい会

ふれあいクラブ 平成　３年　３月
平成　４年　６月
平成　５年　７月
平成　６年　８月
平成　７年　７月

フレンドリー
多目的室

開催場所 内　　容

田無総合福祉
センター3階第
1会議室

・「ふれまち助け合い活動」について
　シンポジウム平成28年3月6日（日）フレンドリー
・「ふれまち各地区共通の取り組み」について
・講座の開催予定について（サロン講座　広報講座）・
　グループワーク（模擬住民懇談会）
　参加者名（代表等19名　推進委員13名　職員8名）

開催場所 内　　容

参加者数

64名
基調講演：東洋大学ライフデザイン学部
生活支援学科　准教授　山本　美香氏
パネルディスカッション　　交流

保谷庁舎４階
研修室

ふれあいのまちづくり住民懇談会補助金説明会
・介護予防・日常生活支援総合事業補助金について
（西東京市高齢者支援課より）
・平成28年度事業計画についておよび、住民交流活動費
　助成金について
　参加者名（代表等39名　推進委員7名　職員8名）

ふれまち
サポーター人数

13名谷戸第二小学校

愛　　　　称

＜ふれまち助け合い活動シンポジウム＞
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開催日

27. 7.9

27.10.8

27.10.16

●地域活動拠点利用登録団体 : 79団体
予約日

296回

272回

428回

171回

231回

139回

17回

●地域活動拠点運営委員会
27.7.31 ＜第１回＞出席10名
 (1)委員の委嘱 
 (2)正副委員長の選出について 
 (3)地域活動拠点設置と運営委員会設置の趣旨について
 (4)現在設置している地域活動拠点（6カ所）について
 (5)地域活動拠点利用者懇談会の報告
27.9.11 ＜第２回＞出席：9名
 (1)新規活動拠点について
 (2)ふれまちと拠点の関わりについて
 (3)ファミリーサロンふれあいたなしについて
27.11.16 ＜第３回＞出席：11名
 (1)新規拠点について（南部圏域）進捗状況
 (2)ふらっと住吉について
 (3)ふれあいのまちづくり助け合い活動について
 (4)各地域活動拠点の報告
28.2.3 ＜第４回＞出席：12名
 (1)各地域活動拠点の報告
 (2)新規活動拠点の進捗状況　
 (3)ふれあいのまちづくり助け合い活動について
 (4)地域活動拠点のＰＲについて

●開設準備会
27.12.21　第1回地域活動拠点「緑町（仮称）」開設準備会　出席12団体
 (1)社会福祉協議会について
 (2)社会福祉協議会地域活動拠点について
 (3)検討事項
28.1.15　第２回地域活動拠点「ほっとハウスみどり」開設準備会　出席13団体
 (1)拠点の活用方法について（確認と意見交換）
 (2)開設周知イベントについて
28.1.29　第３回地域活動拠点「ほっとハウスみどり」開設準備会　出席9団体
 (1)開設周知イベントについて (継続)
 (2)拠点利用登録について

●開設見学会
28.2.14「ほっとハウスみどり」開設見学会　協力団体：14団体　20名　来場者：約160名
 ＜新規地域活動拠点「ほっとハウスみどり」開設＞

ファミリーサロンふれあいたなし

19. 9. 1 柳沢2-2-10

ひばりが丘北2-5-8松和ﾏﾝｼｮﾝ103号室　わくわくサロン 20. 6. 1

芝久保サロンしゃくなげ 24．8. 1 芝久保3-11-3

住吉町4‐15－326.12．1ふらっと住吉

27. 3. 1 田無町3‐6－3安田ビル203号室

内　　容

サロン活動者連絡会
　参加者　21名(ふれまち3地区含む)

フレンドリーA会議室

開催場所
＜人材育成講座の開催＞

＜地域活動拠点の整備運営＞

28. 2.14 緑町2-20-8

伏見通り街なかサロンにこにこ

フレンドリー多目的室
広報講座　講師　坂口　和隆氏
　参加者　26名（ふれまち9地区含む）

フレンドリーA会議室
サロン講座「ワンランク上のサロン」
　参加者　９名（ふれまち5地区含む）

17. 6. 1フラワー通りふれまちルーム

設置年月

ほっとハウスみどり
(平成28年2月開所)

住所

泉町1－11－14上宿ビル1階

拠点名
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 ＜各拠点の取り組み＞
●「芝久保サロン　しゃくなげ」利用団体懇談会
27. 6.11 ＜第１回＞出席：8団体9名
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)社会福祉協議会の目指す「地域活動拠点」について
 (3)簡易トイレ、簡易担架について（体験含む）
 (4)意見・情報交換
27. 7.16 ＜第２回＞出席：6団体7名
 (1)ふれまち助け合い活動の今後の展開について
 (2)備品（引き出し、押入れなど）の使い方
 (3)年間予定
27.11.19大掃除　参加利用団体：8団体約20名
28. 1.29 ＜第３回＞出席：9団体10名
 (1)参加団体紹介
 (2)大掃除の振り返り
 (3)利用について
 (4)学習会について
 (5)次年度について

●「フラワー通りふれまちルーム」利用団体懇談会
27.5.18＜第１回＞出席：7団体
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)社会福祉協議会の目指す「地域活動拠点」について
 (3)簡易トイレ、簡易担架について（体験含む）
 (4)意見・情報交換
27.12.22＜第2回＞出席：7団体
 (1)大掃除（すす払い、窓ふき等）
 (2)各団体の活動状況及び情報交換
28.3.15＜第3回＞出席：9団体

 (1)ふれまち助け合い活動について

 (2)各団体の活動状況及び情報交換

●「伏見通り　街なかサロンにこにこ」利用団体懇談会
27.5.30＜第１回＞出席：7団体
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)社会福祉協議会の目指す「地域活動拠点」について
 (3)簡易トイレ、簡易担架について（体験含む）
 (4)清掃について
 (5)意見・情報交換
27.9.15大掃除　参加利用団体：　9団体
28.2.16＜第2回＞出席：2 団体
 (1)利用状況について
 (2)平成28年度の取り組みについて
 (3)意見・情報交換
    ＝地域懇談会＝
○開催日：4/17　5/15　7/17　9/18　11/20
○イベント等
27.8.2 ＜にこにこ地域祭り＞「一緒に楽しもう、ちびっ子から大人まで」
 　　　　実施場所：東伏見コミュニティセンター　来場者：約 500 名　　　

●「わくわくサロン」利用団体懇談会
27. 6. 1 ＜第１回＞出席：5団体
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)簡易トイレ、簡易担架等の備品について
 (3)社会福祉協議会の目指す「地域活動拠点」について  ふれまち助け合い活動の協力依頼
 (4)意見・情報交換
27.12.22大掃除　参加団体：　2団体
28. 2.24＜第2回＞出席：4団体
 (1)利用状況について
 (2)平成28年度の取組みについて
 (3)意見・情報交換
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●「ふらっと住吉」利用団体懇談会
27.5.19 ＜第１回＞出席：4団体
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)簡易トイレ、簡易担架等の備品について
 (3)社会福祉協議会の目指す「地域活動拠点」について
 (4)意見・情報交換
27.12.21 ＜大掃除及び第2回＞出席：5団体
○大掃除
 (1)ふれまち助け合い活動について
 (2)各団体の活動状況及び情報交換
28.3.17＜第3回＞出席：5団体
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)ふれまち助け合い活動の報告
 (3)利用状況について
 (4)意見・情報交換

●「ファミリーサロンふれあいたなし」利用団体懇談会
27.6.24＜第1回＞出席：5団体
 (1)あいさつ・参加団体紹介
 (2)簡易トイレ、簡易担架等の備品について
 (3)社会福祉協議会の目指す「地域活動拠点」について
 (4)意見・情報交換
28.2.15＜第2回＞出席：2団体
 (1)利用状況について
 (2)平成28年度の取り組みについて
 (3)意見・情報交換

＜移動サービス連絡会（連絡調整・講習会・研修の開催）＞
【1】定例会：8回（7、8、12、3月休み）
27. 4. 14≪第1回≫出席：5名
 (1) 27年度 年間スケジュールについて
　  ・移動連開催日について
　　・年間予定について
 (2)「福祉有償運送運転者講習会」について
　　・日程、場所の確認
・広報、申込期間について
27. 5. 13≪第2回≫出席：5名
 (1)「福祉有償運送運転者講習会」について
　　・昨年度参加者からの意見について
　　・カリキュラム、実技コース、役割分担について
27. 6. 30≪第3回≫出席：6名
 (1)「福祉有償運送運転者講習会」について
　　・申込状況について
・実技グループについて
・レンタカー手配について
27. 9. 16≪第4回≫出席：6名
 (1)「福祉有償運送運転者講習会」について
　　・今年度の振り返りと次回以降の対応
 (2)「西東京市の地域交通を考える会」について
・テーマについて
・今後の検討事項について
27.10. 28≪第5回≫出席：3名
 (1)「西東京市の地域交通を考える会」について
　　・テーマ、内容、対象者、講師依頼について
27.11. 27≪第6回≫出席：5名
 (1)「西東京市の地域交通を考える会」について
・テーマ決定、内容について
　　・アンケートの実施、内容について
（2）「現任運行者ブラッシュアップ講習会」について
　　・今年度は「西東京市の地域交通を考える会
～移動・移送サービス従事者向け～運行時のリスクと対策」に含まれる
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28. 1. 13≪第7回≫出席：5名
 (1)「西東京市の地域交通を考える会」について
   ・アンケート結果について
   ・日程、会場、講師依頼について
   ・チラシ内容、配布方法について
28. 2. 9≪第8回≫出席：5名
 (1)「西東京市の地域交通を考える会」について
　　・日程、講師、会場決定について
　　・当日準備、役割分担について

開催日

27.7.12

27.7.13

28.3.17

＜他機関との連携＞
○「社会を明るくする運動　～あいさつ強調週間」に協力　
・市立小中学校正門前にて朝のあいさつ運動実施
開催日　27.7.13～17 
○市危機管理室の「地域合同パトロール」に協力

開催日　27.4.29、27.10.14
○西東京青年会議所主催「西東京わんぱく相撲大会」に協力
・開催日　27.5.24　会場　田無神社
・綿菓子の販売、パンフ配布による広報活動
○第5回こそだてフェスタ＠西東京に協力
・実行委員会への参加と社協、ふれあいのまちづくり事業ＰＲ
　開催日　27.11.23　会場　ひばりが丘児童センター
＜広報活動＞
○ふれあいのまちづくり新聞の発行
　第51号　平成27年 8月25日発行（5,000部）
　第52号　平成28年 2月 1 日発行（5,250部）
○ホームページによる情報提供
　・更新を随時実施
　・広く周知したい助成金事業、地域交流会、子育て情報などを掲載
＜市民まつりへの出店＞
　・社協、ふれあいのまちづくり事業ＰＲを兼ねた「魚釣りゲーム」とアンケート調査
＜地域福祉活動助成事業＞ (単位:円)
○募集期間　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　№ 助成額
　…平成27年3月20日～4月17日 1 38,000
○プレゼンテーション 2 80,000
　…5月13日 3 150,000
○地域福祉活動助成金交付選考委員会 4 120,000
　…5月13日 5 24,000
○助成金交付団体 6 56,000
　…8団体 7 110,000
○助成金総額 8 15,000
　…593,000円 593,000

NPOﾌﾟﾗｽ･ﾄﾞ･西東京

ｹｱﾗｰｽﾞ･ｶﾌｪ「木・々」
NPO法人　ALDの未来を考える会

合計

団体名
西東京レスキューバード
MPO法人　ﾜｰｶｰｽﾞｺﾚｸﾃｨﾌﾞ　ちろりん村
ままペンシル
NPO法人　東京雑学大学
かたらいの場　チャオ！

保谷庁舎
別棟Ｂ会議室

開催場所 内　　容

福祉有償運送運転者講習会『運転ダヨ！全員集合』
・講師：全国移動ネット認定講師6名
・内容：①座学…移動サービス概論と関係法令、接遇、
　　　　　　　　介助
　　　　②運転実技…福祉車輌の運転実技と講義
・参加人数：12名

『西東京市の地域交通を考える会～移動・送迎サービス
従事者向け～運行時のリスクと対策』
・目的：移動・送迎サービスの安全運行を啓発し市民の安
　　　　全を図る
・講師：あいおいニッセイ同和損保グループ インターリ
　　　　スク総研　林田　忠彦氏
・内容：[前半]安全運転講習会～事故ゼロをめざして～
　　　　[後半]ＫＭ式安全運転助言検査
・参加人数：40人

・「ゴールデンウィーク」、「全国地域安全運動期間」の防犯対策として、西東京市危機
  管理室が主催する地域合同パトロールに協力

【2】講習会

①防災センター
　講座室
②田無自動車
　教習所
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生活支援体制整備事業 （西東京市からの受託事業）

会議関係 (1)高齢者支援課と新規事業等に関する打ち合わせ　　合計　１６回
　　　4/10、4/24、5/11、5/28、6/12、6/24、7/21、
　　　8/19、9/9、10/6、10/23、11/26、12/25、1/26、2/23、3/30
(2)ささえあいネットワーク・ワーキングチーム会議・業務移行に伴い出席
　　合計　１２回
　　　4/20、5/18、6/15　7/13、8/17、9/28
　　　10/19、11/16、12/21、1/27、2/15、3/28
(3)地域ネットワーク連絡会作業部会　協議体立ち上げ準備のため出席
　　合計　　５回
　　　7/9、8/13、10/8、1/14、2/10

広報活動 (1)介護支援ボランティアポイント制度説明会の実施　登録者数　１７０名
　①市内地域包括支援センター職員対象　制度概要説明（12月22日）
　②ささえあいネットワーク訪問協力員に対し、各包括圏域で開催された懇
　　話会にて、制度説明と登録を実施（市内８か所で実施）

参加者数 登録者数

32名 10名

33名 14名

41名 11名

45名 29名

43名 12名

41名 7名

21名 10名

25名 9名

281名 102名
　③ふれまち助け合い活動者に対し、制度説明と登録を実施（市内４か所で
　　実施）

参加者数 登録者数

8名 7名

5名 1名

17名 2名

9名 4名

39名 14名

　④その他の説明会

　　上記②③の日程への参加が困難だった方に対し、別途制度説明の場を開催

　　（対象者は、ささえあい訪問協力員、助け合い活動者）

参加者数 登録者数

12名 11名

8名 7名

13名 11名

3名 3名

65名 4名

101名 36名

　⑤説明会後、改めて登録手続きに訪れた

7名

5名

18名

受　付　場　所

市役所保谷庁舎

社協事務所

「りんく」事務所

合計（人）

フォローアップ研修3月28日（月）

合計（人）

提出者数

6名

3月 1日（火）

3月16日（水）

3月19日（土）

3月24日（木）

田無庁舎502

保谷庁舎別棟B・C

ささえあい養成研修

はつらつサロン

　＊2/27以外は、社会福祉協議会地域活動拠点にて実施

会場

開催日 地域活動拠点

ふらっと住吉

わくわくサロン

高齢者センターきらら2階

しゃくなげ

合計（人）

2月24日（水）

2月24日（水）

2月27日（土）

3月4日（金）

開催日時

開催日 対象包括地域

合計（人）

会場

きらら研修室（2階）
田無総合福祉センター視聴覚室

住吉ルピナス研修室

西原総合教育施設第4会議室

田無総合福祉センター視聴覚室

いこいの森セミナールーム

保谷苑会議室

緑寿園ひまわり広場新町包括

2月12日（金）

2月15日（月）

2月16日（火）

2月19日（金）

2月23日（火）

2月25日（木）

2月26日（金）

2月29日（月）

栄町包括

富士町包括

田無町包括

泉町包括

西原町包括

向台町包括

緑町包括
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広報活動 (2)西東京市地域サポート「りんく」、生活支援コーディネーターの事業説
   明
　・ささえあいネットワーク訪問協力員に対し、懇話会で役割と事業説明
   （市内８箇所で実施）
　・ふれまち助け合い活動者に対し、役割と事業内容を説明
   （市内４か所で実施）
    〔（１）と同じ日程で実施〕
　・高齢者クラブ連合会で事業紹介（11月2日）
　・3月民協で事業紹介とポイント制度チラシ配布
　・3月開催の地域ネットワーク連絡会（市内４か所）で、事業内容を説明

（３）ささえあいネットワーク事業
　・利用者訪問活動時に同行し、利用者・訪問協力員に対し移行説明（地域
　　包括職員同行）
　　〔２月から随時実施〕
　・ささえあい訪問協力員養成研修（3月19日）に参加、事業を説明

その他 　・「ささえあいネットワーク協力員、協力団体、訪問協力員懇話会」各圏
　　域に参加
　・「地域ネットワーク連絡会」各圏域に参加
　・圏域別事例検討会　随時参加
　・7/24　東京都社会福祉協議会主催　平成２７年度都内区市町村社協の
　　「改正介護保険制度」の対応に関する情報交換会　出席
　・11/11　介護の日イベント協力
　・11/17・18　東京都主催「生活支援コーディネーター養成研修」受講、
　　修了
　・1/14　明治学院大学講師派遣「地域包括ケアシステムにおける社会福祉
　　協議会の取組み」
　・2/6「西東京市における共生社会の実現～困難を抱える方をどう支えて
　　いくのか～」シンポジストとして参加
　・2/10　東京都主催「生活支援体制整備事業に係る情報交換会」出席
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避難者の孤立化防止事業
１．個別訪問 東日本大震災により西東京市内に避難され、都営住宅等に居住する５４世帯１２１

人（平成２８年３月３１日現在）を職員が２ヵ月に１回程度訪問し、状況把握、
ニーズ把握に努めるとともに、関係機関へつなげた。

(1).交流会「つながる～むカフェin Nishitokyo」を開催する

①第１回
　日　　時：４月２１日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：ヨーガ療法
　参 加 者：７世帯７人
②第２回
　日　　時：５月１９日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：絵手紙
　参 加 者：６世帯６人
③第３回
　日　　時：６月１６日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：ヨーガ療法
　参 加 者：３世帯３人
④第４回
　日　　時：７月２１日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：絵手紙
　参 加 者：３世帯３人
⑤第５回
　日　　時：９月１５日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：ヨーガ療法
　参 加 者：６世帯７人
⑥第６回
　日　　時：１０月２０日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：絵手紙
　参 加 者：６世帯７人
⑦第７回
　日　　時：１１月１７日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：ヨーガ療法
　参 加 者：２世帯２人
⑧第８回
　日　　時：１２月１５日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：絵手紙
　参 加 者：２世帯２人
⑨第９回
　日　　時：１月１９日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：ヨーガ療法
　参 加 者：０人（※前日降雪）
⑩第１０回
　日　　時：２月１６日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：絵手紙
　参 加 者：２世帯２人

２．交流(サロ
　　ン)活動
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⑪第１１回
　日　　時：３月１５日（火）１０：００～１４：００
　場　　所：ファミリーサロンふれあいたなし
　内　　容：ヨーガ療法
　参 加 者：３世帯３人

(2).関係機関による避難者支援に協力
・広域避難者交流会「お正月準備の会in町田」

(3).避難者による自主組織活動助成金申請支援
・みちのくまほろば会（宮城県帰還支援事業助成金応募・決定）

(4).避難者が独自に行う交流会を支援
・みちのくまほろば会：定例交流会（ヨガ１０回・手仕事４回・日本文化学ぶ９
　回）、その他（バスツアー２回）
・さくらっこ会：１回

(5).企業等の協力を得てイベント等に避難者を招待する
①多摩六都科学館からのご招待を利用：多摩六都科学館ツアー・プラネタリウム特
　別鑑賞
②木下大サーカス東京むさし村山公演事務局からの寄付「期間限定無料ご招待券」
　の配布
③ジョイパックレジャー株式会社からの招待券を利用：ミュージカル「アニー」観
　劇
④東京フットボール株式会社からの寄付「FC東京サッカー観戦の招待券」
⑤フィルハーモニックアンサンブル管弦楽団からのご招待を利用
　「シベリウス生誕150周年記念演奏会」鑑賞

３．情報提供 ①情報紙『つながる～むたよりNishitokyo』発行１２回
②東京都、福島県、その他関係機関からの情報を戸別訪問時や情報紙に同封し、随
　時提供
③東京都社会福祉協議会が開催する「避難者の孤立化防止事業実施地区の連絡会・
　研修会」に参加（２回）
④都が開催する「都内避難者支援に関する区市町村福祉・保健並びに避難者支援担
　当連絡会」に参加
⑤北多摩北部ブロック内の社会福祉協議会と連絡会を設置し、情報共有を図る（６
　回）
⑥「広域避難者支援ミーティングin 東京・in関東」に参加（３回）
⑦中央ろうきんが開催する「JCN広域避難者活動サポート助成報告会」に参加

２．交流(サロ
　　ン)活動
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高齢者生きがい推進事業　（西東京市からの受託事業）

1.健康体操教室

2.福祉会館・老人福祉センター各教室
延回数（回）

21

20

21

21

17

20

22

20

20

17

20

41

40

35

37

22

40

33

22

41

37

42

3.高齢者大学　他
延回数
（回）

延参加人数
（人）

16 790

10 234

2 32

1 24

1 1,024

3 45

4．連絡・調整・研修他
①コミュニティケア嘱託職員会議2回、職員研修1回
②市嘱託職員会議参加2回　

西東京市高齢者福祉大会
（公演　懐メロ歌謡とお笑い漫才）

こもれび大ホール 11月11日

高齢者大学（短期講座）

老人福祉センター 10月8日,9日

歩いて見る会
～西東京市の史跡をめぐる～

西東京市 11月6日

老人福祉センター
28年2月16日，
23日,3月1日

延参加人数（人）

毎月第1・3金曜

住吉

住吉

書　道

らくらくエアロビクスＡ

延参加人数（人）

実施日（各館1日3教室）

6,577

5,867

4,225

毎月第1～4金曜

毎月第1～5月曜

毎月第1～4火曜 5,721

4,289

住吉老人福祉センター

下保谷福祉会館

新町福祉会館

富士町福祉会館

ひばりが丘福祉会館

毎月第1～4火曜

毎月第1～4金曜 141

毎月第1・3水曜

毎月第1・3木曜

毎月第１・3火曜

毎月第2・4水曜

毎月第2・4月曜

毎月第1・3火曜

会館名

実施日

毎月第2・4木曜

会館名教室名

135

延回数（回）

135

132

141

毎月第1～4火曜老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

老人福祉ｾﾝﾀｰ

毎月第1～4火曜

毎月第1～4木曜

毎月第1～4月曜

毎月第1～4月曜

毎月第2・4水曜

毎月第1～4水曜

毎月第1～3水曜

毎月第1・3木曜

毎月第1～4金曜詩　吟

パステルアート

太極拳

絵手紙

さわやか体操

すっきり体操

太極拳

笑顔体操

1,287

1,233

フォークダンス

遊ぶ音楽がっこう

ひばりが丘

ひばりが丘

毎月第1～4月曜

音楽のいずみ

民　謡

864

336

457

710

557

510

492

らくらくエアロビクスＢ

ヨ　ガ

楽しく歌いましょう

すこやか体操

ゆっくり体操

リズム体操

音の楽しさ広げよう 富士町

富士町

新町

新町

下保谷

下保谷

住吉 毎月第2・4金曜

毎月第2・4火曜

毎月第2・4木曜

9月～11月

高齢者大学（単科講座）
｢今こそ火山を知ろう!｣

465

601

462

437

909

359

550

859

事業名 主会場 実施日

6月～28年2月（月2回）富士町福祉会館高齢者大学（総合課程）

高齢者大学（単科講座）
｢自分でできる、カラダのゆがみ改善｣

住吉老人福祉セン
ター

初心者健康麻雀 734

735

792

309

1,087
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高齢者地域交流事業　（西東京市からの受託事業）

　１．松和マンション居住者安否確認

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

安否確認回数 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 51

市へ連絡件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

相談件数 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

※1ヶ月間安否確認ができなかった場合、市に連絡をする
※市へ連絡するとともに地域包括支援センターにも連絡をする

　２．交流会　　　　

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

開催回数 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 14

参加住民数 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1 2 2 21

参加地域住民数 8 8 10 19 15 15 11 12 10 10 25 23 166

　３．活動拠点（２Ｆ）利用延べ回数　　　　

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

利用回数 18 19 20 24 25 24 23 24 17 17 21 19 251

利用団体数 3 4 3 3 4 3 3 3 2 2 3 2 35

登録団体数　１9団体　　※但し、１Ｆの地域活動拠点利用登録と兼ねている
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西東京市市民協働推進センター （西東京市からの受託事業）

事業 当初計画 実施内容・実施日(参加者数等) 成果と課題

広
報
・
P
R
事
業
【

重
点
事
業
】

 センターの役
割や機能、活動
内容を広報・PR
してセンターに
対する市民活動
団体、市民の認
知度向上及び利
用者の増加を図
る。
 平成27年度
は、従来の広
報・PR方法に加
えて、次年度以
降にメディア
ミックスとして
展開するための
広報戦略の検討
及びホームペー
ジリニューアル
の調査を行う。
 また、セン
ターの役割や機
能を広報・PRす
るためのツール
の開発を行う。
上半期では、広
報・PRツールの
開発、広報戦略
の検討を、下半
期では、ホーム
ページリニュー
アルの調査を、
通年では、機関
紙の発行（隔
月）、利用促進
事業を行う。

(1)広報戦略の検討
 検討会を8回※開催し、広報の目的の再確認、伝
えることのできるメッセージについて検討し、今
後の広報のもととなるキャッチコピーや統一ロゴ
を決定した。（12/15ロゴ・キャッチコピー制
作）
※①4/21(19名)　　②5/19(19名)
　③6/16(15名)　　④7/21(19名)
　⑤9/15(18名)　　⑥10/20(18名)
　⑦11/17(17名)　 ⑧12/15(15名)

(2)広報・PRツールの開発
　検討会を6回※開催し、リーフレットを作成し
た。（1/23リーフレット改版）
※①6/16(15名)　  ②7/21(19名)
　③9/15(18名)　  ④10/20(18名)
　⑤11/17(17名)   ⑥12/15(15名)

(3)ホームページリニューアルの調査
　来年度のリニューアルに向けて、全国約340の
中間支援組織の提供情報や最新の技術動向を調査
（9月～12月）し、リニューアルのためのスケ
ジュールとリニューアル内容の検討を行った。
（2/16ホームページリニューアル計画作成）

(4)機関紙「ゆめこらぼ通信」の発行
　センター主催イベントの告知と報告、センター
登録団体の活動紹介などを掲載。（4・6・8・
10・12・2月発行）
（各号：印刷943部、メール送信115部)

(5)利用促進事業
　検討会を4回開催し、出されたアイデアにもと
づいてひまわり事業で採取したひまわりオイルを
利用した石鹸を利用促進品として500個作成し
た。（1/23利用促進品開発）

　西東京市市民協働推進センター（以下、センターという）は、開設された平成21年3月より西東京
市社会福祉協議会がその事業運営を受託している。（平成27年度から10時～19時開館、毎週日曜日
および年末年始は閉館。平成26年度末までは10時～21時開館、毎週火曜日（原則）および年末年始
が閉館。）平成27年度から始まる事業受託第3期では、西東京市第2次基本構想・基本計画における
「みんなでつくるまちづくり」の推進と実現に向け、「つながる」ことを重点とした事業展開と、
裾野の拡大を目指したセンターの運営を行うこととした。そして、将来像として、市民の多様な活
動とまちづくりにとって不可欠な存在になることを目指した。
　平成27年度は、第3期の事業運営に必要となる広報戦略を検討し、ゆめこらぼの位置づけや役割を
再確認することでキャッチコピーやロゴを見直し、決定した。また、広報・PR事業、市民活動の人
材、団体の育成・研修事業、地域課題解決のための地域連携促進事業を重点事業として取り組み、
ホームページアクセス数の増加、NPO市民フェスティバルでは従来の3倍の集客、まちづくり円卓会
議を契機に市内中学校での居場所作りの進展などの成果を上げることができた。

　広報の目的を再確認し、
ゆめこらぼが伝えることが
できるメッセージについて
議論を進めたことで、今後
の広報における基本的な方
向づけを行うことができ
た。また、キャッチコピ
「まちを想う、仲間とつな
ぐ」や統一ロゴ等を決定
し、広報・PRツールの基本
となるリーフレットを作成
した。
　ホームページのリニュー
アルに関しては、事前調査
などを行い、来年度の実施
に向けて準備を進めた。
　機関紙「ゆめこらぼ通
信」の作成では今年度8月
号からセンター主催イベン
トについては、センター登
録団体に呼び掛け、協力を
申し出た団体から派遣され
た記者に記事作成を依頼
し、センター運営の裾野拡
大を図ることができた。
　利用促進品を開発し、
NPO市民フェスティバルに
れ配布することで、多くの
一般市民の参加を得る一因
とできた。
 残された課題としては、
今回作成した広報戦略にも
とづいた展開を行い、一層
の認知度向上を図るととも
に、来年度にはホームペー
ジのリニューアルを着実に
行う必要がある。
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事業 当初計画 実施内容・実施日(参加者数等) 成果と課題

情
報
収
集
・
提
供
事
業

相
談
事
業

　現在活動して
いる市民活動団
体の情報及び市
民活動に関連す
る情報を集約・
発信して、市民
活動に関する市
民の理解や認知
度の向上、市民
参加の促進を図
る。
　下半期では、
団体紹介冊子の
発行（1月）
を、通年で、市
民活動に関する
情報収集、ホー
ムページ等ITに
よる情報提供、
スタッフによる
センター外での
情報提供（Wi-
Fi使用）を行
う。

(1)団体紹介冊子の発行
　１月に団体紹介冊子を改版、発行した。従来の
団体紹介に加えて、募集情報等を追加掲載した。
{1/23団体紹介冊子改版(1,000部)}

(2)市民活動に関する情報収集
　近隣6市中間支援組織連絡会へ参加し、情報交
換を行った。（小平市、八王子市、府中市、日野
市、三鷹市、西東京市）
6/18：府中市市民活動支援センター
（テーマ）「中間支援の情報収集発信とネット
ワーキング」
12/9：八王子市市民協働支援センター
（テーマ）「認定NPO法人の状況」

(3)ホームページ等ITによる情報提供
　ホームページ運用実績
　①情報更新：随時（ほぼ毎日）
　②イベント情報数：653（前年度：521）
　③アクセス数（ユニーク訪問者数）
　　19,201（前年度：13,576）
　④月間平均アクセス数
　　（ユニーク訪問者数）1,599

(4)スタッフによるセンター外での情報提供
　（Wi-Fi使用）
　センター外でのイベントで Wi-Fiを活用し情報
提供を行った。（8/2、8/29、10/24、11/7、
12/5）

　ホームページ開設以降、
月間平均アクセス数は平成
23年度、平成24年度の約
500であったが、イベント
掲載などホームページの更
新を頻繁に行った結果、平
成25年度、平成26年度は約
1,000、今年度は約1,600と
アクセス数を増加させるこ
とができた。
　市民活動に関する情報収
集のため近隣5市（小平
市、八王子市、府中市、三
鷹市、日野市）との情報交
換会を続けており、最近に
なって新たに1市（調布
市）参加することとなった
が、新たな展開など今後の
進め方については検討が必
要な時期と考えている。

　市民活動に関
する一般的な相
談、団体の設立
や運営等の専門
的な相談を基本
的な事業として
行い、市民活動
を支えるセン
ターとしての役
割を担う。
　通年で、通常
相談業務、出前
相談業務を行
う。出前相談業
務は今年度新た
に開始した事業
である。

(1)通常相談業務
　相談件数:108件
　センター登録団体数:142団体
　メールボックス利用: 79団体
　来訪団体:1,489団体、2,066人
　来訪個人:286人

(2)出前相談業務
　「第４回にこにこ地域まつり」「第7回NPO市民
フェスティバル」にブースを設け出前相談を行っ
た結果、相談件数は7件だった。
（8/2、1/23、1/24)

　今年度、閉館日の変更、
開館時間の短縮を行った
が、来訪者数や相談件数に
影響は生じなかった。勤労
者が市民活動に参加する傾
向が強まってくれば見直し
を検討する必要があると思
われる。
　今回初めて出前相談を
行ったが、「第４回にこに
こ地域まつり」ではゆめこ
らぼの周知に留まり、相談
受付には至らなかった。一
方、「第7回NPO市民フェス
ティバル」では7件の相談
受付を行った。
　今後、公民館の利用や出
前相談するイベントなどの
選択や周知方法、見せ方が
課題となった。
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事業 当初計画 実施内容・実施日(参加者数等) 成果と課題

人
材
、

団
体
育
成
・
研
修
事
業
【

重
点
事
業
】

　市民参加を促
す意識啓発、市
民活動に必要な
知識の習得、市
民活動団体等の
立ち上げに向け
た支援・育成、
協働を推進する
ための意識啓発
を行い、市民活
動の人材、団体
の育成を図る。
　人材の獲得、
育成という多く
の市民活動団体
の共通の課題を
解決していくた
めに、新規メン
バー獲得支援の
ための定年前後
のシニア世代を
対象としたイベ
ントの企画、従
来の登録団体の
発表の場であっ
たゆめサロンに
市民参加を促す
企画の追加、団
体のスタッフの
スキルアップ等
のための講座・
セミナーを実施
する。下半期で
は、お父さんお
帰りなさいパー
ティー（1月）
を、年間でゆめ
サロンの開催
（年3～4回）、
講座・セミナー
の開催（年2～3
回）を行う。

(1)ゆめサロン、講座・セミナー
　市民の地域デビューを支援するため、地域デ
ビューシリーズの講座等を6回、協働に関する講
座を1回企画、実施した。
○地域デビューシリーズ
・第1回「ようこそ！『ゆめこらぼミディ』の集
　いへ」5/30(17名)
・第2回「美しい姿勢を保って若返り講座」
　 7/18(22名)
・第3回地域の文化活動サロン「ようこそ！『小
　さな文化祭』～芸術の秋への予告編」
   8/29(13名)
・第4回「まちめぐり～地域の活動現場を楽しく
　見て歩く旅～」10/10(15名)
・第5回「農のあるライフスタイルを考える」講
　座　10/24、11/7、12/5(計41名)
・第6回「地域デビュー交流会」
　 2/24(21名)
○協働に関する講座
・「ITを使った行政との新しい協働について学ん
　でみよう！」  3/19 (16名)

(2)お父さんお帰りなさいパーティー
　おとぱ懇談会を3回開催、お父さんお帰りなさ
いパーティーを1回実施した。
・第1回おとぱ懇談会  4/9 (6名)
・第2回おとぱ懇談会  5/14(6名)
・第3回おとぱ懇談会  7/2 (5名)
・お父さんお帰りなさいパーティー＆ようこそ！
　ゆめこらぼミディ   1/24(9名)

　地域デビューに関する企
画をシリーズ化すること
で、定期的にお父さんお帰
りなさいパーティ（以下、
おとぱ）への勧誘をするこ
とが可能となり、延べ129
名の参加者を集めることが
できた。地域デビューをシ
リーズ化し継続的に開催し
たことについては、他市か
ら画期的であるとの評価を
いただいた。
　NPO・市民フェスティバ
ル実行委員におとぱ懇談会
のメンバーが引き続き加わ
ることになり、実行委員会
においても多くの建設的な
意見を頂いた。
　また、女性対象の企画も
行い、裾野を広げることが
できた。おとぱ懇談会のメ
ンバーからゆめこらぼ事業
へのボランティア参加者が
生まれた。
　一方、ITを使った協働の
講座を開催し、従来の層と
は違ってITに興味をもった
参加者を集めることができ
た。また、参加者の中から
自発的に継続的な取組みと
するための勉強会を行うこ
ととなった。

「お父さんお帰りなさいパーティー」とは

各地で取り組まれている企画名称で、「おと

ぱ」と略される。会社等の勤務で、地域とつ

ながりが薄かった方たちに定年退職等をきっ

かけに地域の活動に興味を持ってもらい、参

加を促す企画。地域に帰ってくるイメージか

ら、お帰りなさいと名づけられている。

目的は、地域活動に参加してもらうことにあ

り、男性だけが対象ではないために、ゆめこ

らぼでは、ミディ（ミドルレディー）を企画

名に加えている。
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事業 当初計画 実施内容・実施日(参加者数等) 成果と課題

地
域
連
携
促
進
事
業
【
重
点
事
業
】

　地域課題を解
消するために市
民活動団体、地
縁団体、企業、
大学等の学校、
市等の公共機関
が相互に交流、
連携、協働する
ためのコーディ
ネートを行い、
様々な関係者の
「つながり」に
よる地域連携の
促進を図る。
　地域の課題解
決に必要な協働
の推進のための
コーディネート
を行い、マルチ
ステークホル
ダーの「つなが
り」による地域
連携の促進に努
める。行政職員
との協働の実行
に向けてのきっ
かけの場づくり
として協働のま
ちづくりワーク
ショップを、多
様な関係者での
協働の場づくり
としてまちづく
り円卓会議を、
市民や地縁組織
との交流、連携
を行う場として
NPO・市民フェ
スティバル、市
民・地縁組織と
の交流事業、地
域連携促進事業
「ひまわりプロ
ジェクト」に取
り組む。

(1)まちづくり円卓会議（重点事業）
昨年度に引き続き「子どもの声に向き合うために
～今、私たちにできること～」をテーマに開催
し、自主的な集まりとして放課後カフェが市内中
学校2ヶ所で行われるようになった。（7/22(参加
7名、参観6名)、8/3(参加8名、参観12名)）
＊会議メンバー打合せ（6/3(8名)）

(2)協働のまちづくりワークショップ
講演とワークショップの2部構成で「多者協働」
について事例を交えて、参加した市民、団体、行
政等様々な立場からアイデア出しを行い、全体で
グループごとの発表を共有した。（7/16(団体:21
名、行政職員:16名)）

(3)ひまわり事業
6月から10月にかけてひまわりの種まきから収穫
までの作業を通して食や環境学習を市民とともに
行った。8月のひまわり迷路の公開では8,000名を
超える参加者があった。（ひまわり迷路公開：
8/12～8/28）

(4)NPO・市民フェスティバル
実行委員会(全9回)を開催、企画を検討、事前説
明会を開催し、1月23日、24日に「第7回NPO市民
フェスティバル」を開催した。（参加73団体、来
場約1200名）

(5)地域コミュニティ支援施策へ協力
地域協議体の発足に向けた準備会等（4月～3月、
ほぼ毎月1回）に参加した。

(6)市民・地縁組織との交流事業
①依頼に応じて避難所運営ゲームを13回実施し
た。
4/25(23名)：キルトネット
7/4(32名)：ふれあいのまちづくり住民懇談会上
向台小校区上向台サルビア
9/12(19名)：西東京ボランティア・市民活動セン
ター
9/15(21名)：ふれあいのまちづくり住民懇談会保
谷第一小校区ふれあい広場
9/27(32名)：柳沢公民館
10/17(13名)：西東京わいわいネット
10/21(30名)：保谷第二小避難所運営協議会
10/22(21名)：碧山小避難所運営協議会
10/24(77名)：本町小避難所運営協議会
10/27(41名)：芝久保小避難所運営協議会
1/7(20名)：芝久保小学校（教員）
2/26(13名)：田無第四中避難所運営協議会
3/26(50名)：西東京ボランティア・市民活動セン
ター
②柳沢公民館のまちづくり講座で団体と市民との
交流を実施した。{12/20(3団体、15名)}

　地域連携促進事業は、多
岐に亘る多くの事業を行っ
ているが、いずれも予定通
り実施することができてい
る。特に、重点事業である
まちづくり円卓会議につい
ては、ファシリテーターの
途中交替ということもあっ
たが、「子どもの声に向き
合うために～いま私たちに
できること～」というテー
マに沿って、中学生の居場
所づくりに向けた活動を推
進することになったことは
大きな成果であると言え
る。
　また、今年度から形を変
えて協働の啓発の場から実
行に向けての場となるよう
開催した「協働のまちづく
りワークショップ」では、
今後重要となる多者協働に
ついて実例を踏まえて行政
職員との議論を進めること
ができ、有意義な企画と
なった。
　他にも、今年度から始め
たひまわり事業では、従来
協働コミュニティ課が行っ
ていた業務を順調に引き継
いで事業を遂行するととも
に、約8,000名という昨年
度の1.6倍の市民がひまわ
り迷路の一般公開に来場す
る結果が得られた。
　従来から一般市民の参加
が課題であったNPO・市民
フェスティバルでは、会場
をきらっとからアスタセン
ターコートに変更し実施し
た結果、昨年度までのほぼ
3倍の来場者となり目的を
達成することができた。
　課題としては、まちづく
り円卓会議を契機に始まっ
た活動について、活動を
フォローしていく必要があ
る。
　NPO・市民フェスティバ
ルについては今年度一定の
成果を上げた一般市民への
アピールを継続し、より一
層の市民活動への理解を進
める必要がある。
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事業 当初計画 実施内容・実施日(参加者数等) 成果と課題

運
営
及
び
維
持
管
理

施
設
の
提
供
及
び
そ
の
他
事
業

施設や機材の
提供を行い、市
民活動を支える
ことでセンター
の利用者の増加
を図る。

　市民の声を反
映するため運営
委員会を設置す
る。
　事業充実にむ
け、研修による
スタッフの資質
向上を図る。
　運営における
維持管理を行
う。

○運営委員会の開催（4/21(19名)
　5/19(19名)、6/16(15名)、7/21(19名)、
　9/15(18名)、10/20(18名)、11/17(17名)、
　12/15(15名)、1/19(16名)、2/16(16名)、
　3/15(11名)）

○研修会（NPO/NGOの組織基盤強化のためのワー
クショップ）等への参加
　4/18、5/8、5/20、6/20、7/1、8/19、9/8、
　9/14、9/16、9/18、10/10、11/7、11/25、
　11/28、11/30、12/1、12/25）

○事業実施に向けたセンター運営及び維持管理
（常時）

　今後の広報戦略を運営委
員会で協議して、運営委員
の意見を反映して広報の目
的を再確認し、ゆめこらぼ
として伝えるべきメッセー
ジについて意見交換して合
意を得ることができたこと
は大いに成果があったと言
える。
　また、今後の運営委員会
の進め方や議題として防災
を取り上げて欲しいなどと
の意見が出されており、前
者は今年度に見通しが立っ
たが、今後は後者について
検討する必要がある。
　さらに、西東京ボラン
ティア・市民活動センター
（以下、西東京VAC）との
連携を図るため、運営委員
会レベルでの相互交流につ
いて西東京VACと話し合い
を始めたところであるが、
今後具体化を図る必要があ
る。

○サロンスペースの提供
　登録団体数　　：142団体
　来訪者数　　　：2,352人
　サロンスペース：305名

○機材の提供
　コピー機：81件
　印刷機　： 250件
　紙折り機・裁断機:30件
　ラミネーター：34件
　AV機材：28件

○登録団体に対し、メールボックス（私書箱）の
提供(79函、175件)

○センター来訪者
　団体:1,489団体、2,066人
　個人:286人
　合計:2,352人

　平成27年度４月より、作
業スペースとサロンコー
ナーの仕切りを取り除いた
ことにより広くなり使いや
すくなったと利用者から好
評を得ている。
　また、8月より、ラミ
ネートフィルムの販売
（フィルム一枚につき
A4:15円、A3:20円）を開
始。利用者が少しずつ増え
てきている。
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④ボランティア・市民活動センター係

１．広　報　活　動

＜ぼらんてぃあ倶楽部発行＞

第84号　平成27年 5 月 1 日発行

第85号　平成27年 7 月 1 日発行

第86号　平成27年 9 月 1 日発行

第87号　平成27年 11月 1 日発行

第88号　平成28年 1 月 1 日発行

第89号　平成28年 3 月 1 日発行

＜ＩＴの活用＞

西東京市社会福祉協議会の中にある西東京ボランティア・市民活動セ

ンターのホームページを情報の収集と発信のために活用した。

２．講習会・学習会

＜ボランティアミニ講座＞

ちょっとした技術を学べる機会を作り、ボランティアを始めたい気持

ちのある方のための学びの場を提供した。

テーマ　「折り紙で手作り品をマスター」

講師：比留間紀子 氏（ボランティア）

１日目　平成27年4月14日(火)　参加者：4名

２日目　平成27年4月17日(金)　参加者：0名

３日目　平成27年4月23日(木)　参加者：9名

＜夏！体験ボランティア2015＞

27. 5.26　　　　　受入側説明会開催（団体・施設参加）

27. 6.29～8.14 　 参加申し込み受付期間

27. 7.21～8.31　  体験期間

27. 9.7　 　　　  受入側交流会開催（団体・施設参加）

参
加
者
状
況

26年度

27年度

増減

小学生

30人

39人

高齢者
関　係

～ボランティアはじめて講座～

～夏！体験ボランティア西東京
２０１５保育園でのボランティ
ア活動～

+9人

中学生

32人

27人

-5人

高校生

69人

49人

-20人

大　学
短大等

20人

42人

+22人

社会人

12人

17人

+5人

合計

163人

174人

+11人

　事　　業　　内　　容

27

その他

1422 12

～夏！体験ボランティア西東京
２０１５高齢者施設でのボラン
ティア活動～

障がい
児 者
関係

前年比

-2

合計

75団体・施設

保育
児童
関 係

受入れ
施 設

団体状況
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　事　　業　　内　　容

＜災害ボランティア養成講習会＞

平常時から災害に備えて何ができるのか、地域での減災・防災を一緒

に考えるために、西東京レスキューバードの協力を得ながら、養成講

習会を開催した。養成講習会修了後は、平常時より災害時を見据えた

地域活動ができるよう、講座修了者による自主グループ（西東京レス

キューバード）に参加して、活動を続けることができるように支援し

た。

１日目　平成27年8月29日(土)　参加者：10名

「被災した時、自分を守る・人を助けるとは」

　講師：上島安裕 氏・笹田優 氏（一般社団法人ピースボート災害ボ

　　　　ランティアセンター）

２日目　平成27年9月 6日(日)　参加者：10名

「西東京市総合防災訓練において、災害ボランティアセンターの立ち

上げ訓練に参加」

３日目　平成27年9月12日(土)　参加者：11名

「避難所運営ゲーム『HUG』、中間の振り返り（グループワーク）」

　講師：内田雅俊 氏（西東京市市民協働推進センターゆめこらぼ）

４日目　平成27年9月26日(土)　参加者：9名

「避難行動要支援者の課題を考える」

　講師：鵜城暁史 氏（どろんこ作業所）

「対談」～地域の動きについて～

　講師：篠宮武男 氏（民生委員・児童委員および西東京市災害時要

　　　　援護者個別避難支援プラン作成連絡会議準備会委員）

　講師：福田信章 氏（東京災害ボランティアネットワーク 事務局

　　　　次長）

「地域のつながりを考える」

　講師：福田信章 氏（東京災害ボランティアネットワーク 事務局

　　　　次長）

５日目　平成27年10月10日(土)　参加者：9名

「平常時における災害ボランティアの活動を考える」

　講師：高橋紘之 氏（東京ボランティア・市民活動センター 主事）

「連続講座の振り返り（グループワーク）」

＜ボランティアはじめて講座＆ボランティア懇談会＞

車椅子操作の講習と体験の機会を作ることで、市民や活動に結びつい

ていない登録ボランティアがボランティア活動を始めるためのきっか

けの場を提供した。

・ボランティアはじめて講座（車椅子編）

実 施 日：平成28年2月25日(木)　10：30～12：00

実施会場：田無総合福祉センター　視聴覚室

実施内容：①車椅子操作の講習と体験

　　　　　講師:山内淑子 氏（登録ボランティア）

　　　　　②意見交換会

参加者数：6名

～ボランティアはじめて講座
（車椅子編）～

全５回講習会申込者：12名　　　修了者：12名

～HUG（避難所運営ゲーム）～

～地域で災害関連のボランティ
ア活動を行うボランティアの育
成を目的として災害ボランティ
ア養成講習会を実施～

～西東京市総合防災訓練にお
いて、災害ボランティアセン
ターの立ち上げ訓練に参加～
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　事　　業　　内　　容

＜多様性の理解＆ボランティアスキルアップ講座＞

社会的弱者の立場の理解を進め、支援者(理解者)を増やすとともに、

避難行動要支援者を支えるための人材を発掘することを目的として、

さまざまな立場の人が集い、考えるきっかけの場として開催した。

・多様な立場の理解を進める 障がい児と家族の思い

　～困りごとやバリアの現状について～

実 施 日：平成28年3月10日(木)　10：30～12：00

実施会場：田無総合福祉センター　視聴覚室

実施内容：①講演：障がい児と家族の思い～困りごとやバリアの現状

　　　　　　　　　について～

　　　　　　講師：西東京市障がい児の自立を考える保護者の会「ぶー

　　　　　　　　け」代表 久松順子 氏

　　　　　②意見交換会

　　　　　　参加者数：8名

＜ボランティア活動団体連絡会＞

ボランティア・市民活動を行っている団体の皆様と大災害発生時を想

定した、支援のあり方を考える機会を作り、支援活動への思いを話し

合い、いざというときに備えた顔の見える関係づくりを進める機会を

設けた。

・大災害 いざというときのつながりを考えるボランティアだからで

　きること!

実 施 日：平成28年3月26日(土)　10：00～12：30

実施会場：田無総合福祉センター　視聴覚室

実施内容：「HUG（避難所運営ゲーム）」

講　　師：富沢木実 氏（田無スマイル大学　実行委員会　代表）、

　　　　　西東京市市民協働推進センターゆめこらぼ職員

実施内容：「被災者のためにボランティア・市民活動団体だからでき

　　　　　ることを考える」

講　　師：高橋紘之 氏（東京ボランティア･市民活動センター主事）

参加団体数：18団体

参加者数　：51名

３．ネットワークづくり

＜第13回ボランティアのつどい＞

「ボラフェス2015～知ろう！語ろう！楽しもう～」

実 施 日：平成27年6月7日(日)

場　　所：田無総合福祉センター

参加団体：17団体

平成27年度の開催に向け、平成26年9月より実行委員会を開催し、実

施に向け準備を行なう。

実行委員会：9回開催

＜企業との連携・協力＞

(1)軒下ふれあいバザー

マックスバリュ田無芝久保店の協力を得て、ＮＰＯ法人、福祉施設、

ボランティア団体の参加によりバザーを開催

実 施 日：平成27年11月29日(日)9:00～15:00

参加団体：団体・施設　7団体

～多様な立場の理解を進める
障がい児と家族の思い 困りご
とやバリアの現状について～

～大災害 いざというときのつ
ながりを考えるボランティア
だからできること!～

～軒下ふれあいバザー～

～ボランティアのつどいでの
活動紹介～
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　事　　業　　内　　容

４．児童、生徒の福祉教育への協力

＜総合的な学習の時間への協力＞

市内小学校の総合的な学習の時間に、当事者（個人、団体）、ボラン

ティア（個人、グループ）を講師として紹介し、協力する。授業の組

み立て方やボランティアの活用について説明を行ない、学校側が主体

となっての授業づくりを進めてもらえるよう努めた。

※延べ25件（小学校11校）

27.10.21

27.10.27

27.10.29

27.11. 5

協力者

27. 7. 3

27. 9.17

27.10. 1

27.10. 2 4年生

実施日

27. 6.16

学校名

4年生

4人

1人

4年生

4年生

3年生

4年生芝久保小学校

東伏見小学校

碧山小学校

28. 3. 8

28. 3. 9

栄小学校

栄小学校

栄小学校

谷戸小学校

谷戸小学校

東伏見小学校

碧山小学校

けやき小学校

27.11.19

27.11.24

27.11.26

27.11.30

27.12. 3

27.12.10

27.11. 5

27.11. 6

27.11. 6

27.11. 6

27.11.12

27.11.12

27.10.14

27.10.15

田無小学校

碧山小学校

栄小学校

保谷第一小学校

田無小学校

東小学校

中原小学校

東小学校

東小学校

保谷小学校

東小学校

栄小学校

栄小学校

東伏見小学校

4年生

盲導犬利用者講演

盲導犬利用者講演

車椅子体験

盲導犬利用者講演

4年生

盲導犬利用者講演

点字体験

盲導犬利用者講演

車椅子体験

4年生

4年生

4年生

4年生

4年生

4年生

4年生

4年生

内　容

手話体験

盲導犬利用者講演

点字体験

点字体験

盲導犬利用者講演

4年生

4年生

4年生

5年生

4年生

4年生

対象

5年生

5年生

5年生

点字体験

8人

2人

8人

8人

2人

2人

8人

2人

2人

手話体験

点字体験

盲導犬利用者講演

点字体験

車椅子体験

手話体験

盲導犬利用者講演

点字体験

8人

4人

車椅子体験

車椅子体験

手話体験

8人

8人

～総合的な学習の時間　車い
す体験授業～

8人

1人

3人

8人

8人

1人

4人

6人

4人

1人
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　事　　業　　内　　容

５．ボランティア活動相談・コーディネートの状況

＜個人ボランティア登録者数(平成28年3月31日現在)＞

一般登録：411人（男性 137人、女性 274人）（前年比 108人減）

特技登録：123人（男性  38人、女性  85人）（前年比  11人減）

＜新規登録者数(平成28年3月31日現在)＞

一般登録： 46人（男性 17人、女性29人）(前年比3人減)

特技登録：  7人（男性  4人、女性　3人）(前年比 1人増）

＜ボランティア活動相談・紹介状況＞

＜ボランティア保険加入者数＞

＜ボランティア活動団体相談＞

0グループ

0グループ

0グループ

相談者区分
紹介ボランティア
グループ数

紹介ボランティア数紹介件数

12グループ

0グループ

高齢者施設

高齢者機関

在宅高齢者

高齢者団体

障がい者施設

在宅障がい者

在宅障がい児

障がい児学級

1人

143人

4人

1人

35人

2グループ

17グループ

42人

16人

4人

0人

50人

42人

3人

44人

1グループ

0グループ

0グループ

0グループ

0グループ

0グループ

0グループ

2グループ

0グループ

2件

40件

13件

4件

2件

10件

45件

1件

13件

補償の種類

その他

合　計

加入数補償の種類 加入数

113人2,663人

障がい者団体

子ども会

子育て支援団体

在日外国人

ボランティア団体

市民活動団体

16件

206件

1件

44件

2件

1件

12件

30人

417人

2人

664人

78人

総加入数 3,567人（前年比　110人増）

Ａプラン

Ｂプラン

Ｃプラン

30人

19人

天災Ａプラン

天災Ｂプラン

天災Ｃプラン

0件

30件

活動先の相談

活動団体紹介

ボランティア活動に対する相談

福祉施設に関する相談

学習・研修に関する相談 

提供品・寄付の相談

NPOに関する相談

合　　　　計

6件

2件

19件

0件

0件

3件
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　事　　業　　内　　容

６．ボランティア・市民活動センター（活動室）の運営

＜活動室利用状況＞

田無活動室：延べ440回利用（前年比　29回増）利用団体の増

保谷活動室：延べ219回利用（前年比　37回増）利用団体の増

＜機材の貸し出し＞

プロジェクター、印刷機、コピー機、テレビ、ビデオデッキ

ＤＶＤプレーヤー、車椅子、アイマスク、高齢者擬似体験セット等、

ボランティア活動に必要な機材・用具を貸し出す（一部有料）

７．調　　査　　活　　動

＜各講座修了者に対するアンケート＞

実施時期：随時

対　象：講座の受講者

目　的：今後の活動希望の把握、今後の講座の内容に反映させるため

＜市民活動団体状況調査＞

対　象：市内および近隣市の市民活動を行っている団体

目　的：どのような市民活動団体が存在しているかを把握し、その内

　　　　容をホームページへ掲載して市民への情報提供を行うため実

　　　　施

８．関係団体、機関との連絡調整

(1)連絡会、イベント等への参加（市内）

　①西東京市日本語ボランティア連絡会に出席(平成27年4月17日、平

　　成27年10月16日)

　②はつらつサロン夏祭りに参加(平成27年8月28日)

(2)連絡会等への参加（市外）

　①ボランティア・市民活動センター長会議に出席

　②区市町村ボランティア活動推進事務局連絡会議に出席

　③夏体験ボランティア連絡会に出席

　④北多摩北部ブロックボランティア担当者会議に出席

　⑤ボランティア保険説明会に出席

(3)その他

　①実習生の受け入れ（5人）

９．運　　営　　組　　織

＜運営委員会の開催＞

第１回 27. 6.9(火)

　(1)委嘱状交付
　　(2)平成26年度事業報告について

　(3)平成27年度事業について

第２回 27. 7.12(火)

　(1)2015年度事業について

　(2)2016年度事業の方向性について

第３回 27. 9.13(火)

　(1)今後の方向性について 

第４回 27.11.10(火)

　(1)今後の事業の方向性について

第５回 28. 1.12(火)

　(1)今後の事業の方向性について

第６回 28. 3. 8(火)

　(1)平成28年度事業計画・予算（案）について

　(2)今後の事業の方向性について

実施時期：平成27年6月
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　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

判断能力が不十分な、認知症高齢者、知的障害者、精神障害者等に対

し、福祉サービスの利用援助を行うことにより、安心して自立した地

域生活を支援する。

相談件数　　　　　　　： 2,133件

訪問回数　　　　　　　： 1,323回

新規契約件数　　　　　：　  20件

解約件数　　　　　　　：  　16件

平成27年度末契約件数  ：　　94件

判断能力を有する高齢者や身体障害者に対し、福祉サービスの利用援

助を行うことにより、安心して自立した地域生活を支援する。

平成27年度末契約件数：1件　　訪問回数：10回

(西東京市からの受託事業）

成年後見制度の円滑な活用のため申立手続きの支援を行う

相談件数　　　　　　　： 1,150件

新規相談者数　　　　　：　 195件

専門職紹介件数　　　　：　　31件

申立書類作成件数　　　：　　11件

裁判所同行件数　　　　：　  12件

(西東京市からの受託事業）

広報啓発 28.1.22 支援者向け講習会

期　日：平成28年1月22日（金）

場　所：保谷庁舎４階研修室

テーマ：「成年後見制度の概要と申立手続きについて」

講　師：大坂谷扶美枝氏

参加者：21名

27.11.25 市民向け講演会

期　日：平成27年11月25日（水）

場　所：市民会館3階　大会議室

テーマ：「聞いてわかる！見てわかる！成年後見制度講演会」

講　師：志村理氏

参加者：71名

連絡調整等 通　年 権利擁護センターあんしん西東京打合せ

西東京市と社会福祉協議会の担当者による事業への取り組み方針や情

報共有のために開催する。

打合せ：11回開催

通　年 メンタルヘルスを考える会（西東京市精神保健福祉連絡会）

西東京市の地域における精神障害者に関する保健・医療・福祉の発展

をめざすため西東京市精神保健福祉連絡会に参加する。

連絡会　：7回

⑤権利擁護係　

日常生活自立
支援事業

通  年

福祉サービス
利用支援事業

通  年

成年後見利用
支援

通　年
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　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

通  年 総合相談・権利擁護担当者会議
　市内地域包括支援センター社会福祉士職員・市高齢者支援課職員と
の連携を深め、市内の相談体制の資質向上を図る。
会　議：9回
内　容：高齢者虐待対応ケース検討
　　　　高齢者虐待対応システムの関係機関への周知　等

27.6.29 西東京市地域包括支援センター運営協議会
場　所：防災センター6階講座室2
内　容：地域包括支援センターについて及び西東京市知己包括支援セ
        ンター運営協議会について
　　　　平成26年度地域包括支援センター活動実績報告
　　　　平成27年度地域包括支援センター活動計画
　　　　西東京市地域包括支援センター自己評価について

27.10.26 西東京市地域包括支援センター運営協議会
場　所：保谷庁舎6階講座室2
内　容：平成27年度上半期地域包括支援センター活動実績報告
　　　　平成26年度西東京市地域包括支援センター自己評価結果につ
　　　　いて
　　　　平成28年度西東京市地域包括支援センターの設置についての
　　　　承認

28.3.3 西東京市地域包括支援センター運営協議会
場　所：保谷庁舎6階講座室2
内　容：平成28年度西東京市地域包括支援センター活動計画
　　　　平成26年度西東京市地域包括支援センター自己評価結果に係
        る改善計画書について

通　年 高齢者虐待モニタリング会議
　高齢者虐待ケースのモニタリングをとおし、市内地域包括支援セン
ター職員・市高齢者支援課職員との連携を深め資質向上を図る。
　会　議：４回
　内　容：高齢者虐待対応ケース検討

28.2.22 西東京市保健福祉サービス苦情調整委員会（第1回）
場　所：保谷庁舎別棟Ｂ会議室
内　容：平成27年度の取組実績報告
　＊苦情調整委員会はオブザーバー参加

相談業務 一般相談
　日常生活自立支援事業の相談　　　　　　　　3,456件
　福祉サービス利用支援事業の相談　　　　　　　 10件
　成年後見制度手続支援に関する相談　　　　　1,150件
　その他の相談　　　　　　　　　　　　　　　 　83件
専門相談
　開催日数：26日
　相談件数：39件
　相談内容：法定後見　　　20件
　　　　　　任意後見　　 　4件
　　　　　　相続手続　　　 3件
　　　　　　家庭問題　     3件
　遺言　　　　 　　　　　　1件
　　　　　　その他　　   　8件
　苦情受付　相談件数　　 9件

通  年

連絡調整等

53



　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

あんしん西東京運営審査委員会

　あんしん西東京の適正な運営及び、市長申立案件や福祉サービス利

用援助事業契約の適否を審議する。

27.4.16 あんしん西東京運営審査委員会Ｂ（第1回）

場所：保谷東分庁舎　地下会議室

・委嘱状交付

・成年後見市長申立対象者の適否（1件）

27.5.27 第1回あんしん西東京運営審査委員会

場所：防災センター６階　講習講座室２

・委嘱状交付

・平成26年度あんしん西東京運営審査委員会・合議体報告について

・平成26年度市長申立による成年後見開始審判の報告について

・平成26年度西東京市社会福祉協議会法人後見監督業務の経過報告に

　ついて

・平成26年度事業報告・平成27年度事業計画について

27.7.29 あんしん西東京運営審査委員会Ａ合議体（第1回）

場所：保谷庁舎　１階会議室

・成年後見市長申立対象者の適否（2件）

27.10.8 あんしん西東京運営審査委員会Ｂ合議体（第２回）

場所：保谷東分庁舎　地下会議室

・成年後見市長申立対象者の適否（1件）

27.11.20 第2回あんしん西東京運営審査委員会

場所：防災センター6階　講習講座室2

・平成27年度上半期あんしん西東京運営審査会委員会・合議体報告に

　ついて

・平成27年度上半期市長申立てによる成年後見開始審判の報告につい

　て

・平成27年度上半期法人後見監督業務報告について

・社会貢献型後見人を候補者として推薦したいケースについて

・平成27年度上半期あんしん西東京事業報告について

27.12.17 あんしん西東京運営審査委員会Ｂ合議体（第３回）

　場所：保谷東分庁舎　地下会議室

　・成年後見市長申立対象者の適否（3件）

28.1.15 あんしん西東京運営審査委員会Ａ合議体（第2回）

　場所：保谷東分庁舎　地下会議室

　・成年後見市長申立対象者の適否（1件）

28.3.18 あんしん西東京運営審査委員会Ａ合議体（第3回）

　場所：保谷東分庁舎　地下会議室

　・成年後見市長申立対象者の適否（1件）

運営審査委員
会
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　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

後見人のつどい

　場　所：保谷東分庁舎地下会議室

　内　容：後見業務について座談会

　講　師：和田郁氏（家庭問題情報センター理事・専門相談相談員）

　参加者：7名

関係機関情報交換会（年２回開催）

専門職団体（弁護士・司法書士・行政書士・社会福祉士）、相談機関

（医療機関・包括支援センター等）、行政機関による成年後見制度に

ついての意見交換し連携を深める。

27.9.29 第1回関係機関情報交換会

　場　所：保谷庁舎別棟ＡＢＣ

　内　容：①「マイナンバー制度の導入と、被後見人等への支援のあ

　　　　　　り方」

　　　　　②「申立用診断書作成における、主治医との情報共有のあ

　　　　　　り方」

　講　師：①横山桂樹氏（市民課長）

　　　　　②三輪隆子氏（医師）

　参加者：51名

28.3.23 第2回関係機関情報交換会

　場　所：防災センター6階講座室2

　内　容：成年後見制度を取り巻く、家庭問題について

　講　師：和田郁氏（家庭問題情報センター）

　参加者：45名

27.10.19 「社会貢献型後見人」を目指す方のための基礎講習受講者推薦のため

のオリエンテーション

　場　所：保谷庁舎別棟会議室

　参加者：3名

27.11.19 後見人等養成講習受講候補者選考

　場　所：保谷庁舎別棟会議室

　参加者：2名

　推薦者：2名

27.4月～ 登録生活支援員7名

27.6.26 登録生活支援員連絡会（第1回）

　場　所：東分庁舎地下相談室

　内　容：新任生活支援員の紹介、活動報告　他

　参加者：4名

28.3.9 登録生活支援員連絡会（第2回）

　場　所：東分庁舎地下相談室

　内　容：登録生活支援員活動報告　他

　参加者：4名

後見人サポー
ト

28.1.27

地域ネット
ワークの活用

社会貢献型後
見人養成事業

登録生活支援
員としての研
修

55



　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

社会貢献型後見人の就任案件について、西東京市社会福祉協議会が法

人として後見監督業務につく。

就任件数　 　　：2件　（累計就任件数：14件）

終了件数　 　　：1件　（累計終了件数： 5件）

年度末活動件数 ：9件

監督事務の内容 ：毎月の状況報告と3か月に1度の財産目録および収

                 支状況の報告を受ける。

「障害のある子どもの未来について」講師派遣

　対象：知的障害のある子のいる親 等

法人後見監督
業務

通　年

講師派遣等 28.2.23
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⑥サービス提供係

　事　業　名

30 40 50 60 70 80

～29 ～39 ～49 ～59 ～69 ～79 ～89

0 0 2 9 16 28 51 14

1 10 9 13 22 90 160 46

1 10 11 22 38 118 211 60

③利用者の内、介護認定のある者の占める割合

①協力会員年齢・性別分類

30 40 50 60 70 80

～29 ～39 ～49 ～59 ～69 ～79 ～89

0 2 1 1 3 1 0

1 1 24 35 49 28 1

1 3 25 36 52 29 1

在宅福祉サービス

有償援助
サービス事業
(あいあい
サービス事業)

合　計

6,852 195 7,047派遣回数(回)

派遣時間(時間) 10,400.5 97.5 10,498

時間サービス スポットサービス

女性 139

合計 147

②サービス提供（利用）実績

年齢
合 計

性別

男性 8

介護認定(有)

介護認定(無)

合　計

介護認定の有無

２．協力会員登録者数　　　　　　　147名（平成28年3月31日 現在）

　　平成27年度・新規登録者数　　   31名

要介護　1

要介護 2以上

合　　　　計

202

269

471 100

人数(人)

91

54

57

269

そ　の　他

合　　　計

人数（人）

411

30

15

15

471

対　象　別

高齢者 及び 世帯

障害者 及び 世帯

子育て世帯(産前含む）

事　　　業　　　内　　　容

１．利用会員登録者数　　　　　　　471名（平成28年3月31日 現在）

　　平成27年度・新規登録者数　　  118名

①利用会員年齢・性別分類

年齢

性別

男性

女性

合計

②利用会員登録内訳

90～ 合 計

120

351

471

471

割 合(％)

42.9

57.1

区　分

要支援　1・2
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　事　業　名 事　　　業　　　内　　　容

③サービス提供内容内訳

①協力会員講習会

参加人数

平成27年

平成27年

平成27年

「イキイキと援助活動を続けるために」　

②協力会員登録説明会

　　・社会福祉協議会の概要理解、あいあいサービス事業説明

　　・基礎研修（対人援助、地震対応マニュアル）

　　・登録手続き

　　1.  4月21日(火）　　8名参加(　8名登録) 

　　2.  7月14日(火) 　 11名参加( 11名登録)

　  3. 10月22日(木) 　 15名参加( 12名登録)

    4.  2月23日(火) 　　6名参加(　5名登録)･･･4月1日付で登録 

③あいあい通信発行2回　（9月、2月　全登録会員へ送付）

・東京都社会福祉協議会在宅サービス研修　２回

・東京都社会福祉協議会在宅サービス部会　6／16、2／22

3

(水)

19名

４　職員スキルアップ、情報交換

有償援助
サービス事業
(あいあい
サービス事業)

19名

日　時 内　　　　　容

スキルアップ研修
【援助者のための健康体操パートⅡ】

講　師　：健康運動指導士
　　　　　志村　由里子　氏

11月18日

1

「下肢筋力の低下した高齢者に安全な歩行
介助をするために」

基礎研修　【高齢者の歩行介助講習】

9月15日

(火)
2

5月21日

(木)

基礎研修　【車椅子の介助講習会】

「安全で快適な車椅子介助のために」

講　師 ： PT　泉澤　あい子　氏

23名

11,067

３　あいあいサービス養成・交流事業他

家　　事

見守り･他

介　　助

その他

合　　計

サービス内容

食　事　作　り

掃　　　　　除

洗　　　　　濯

話し相手

身の回りの世話

6,612

1,151

969

2,335

買　　　　　物

通院・外出介助

その他

1,003

919

4,108

582

499

652

969

2,335

サービス提供件数

講　師 ： PT　泉澤　あい子　氏
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　事　業　名 事　　　業　　　内　　　容

・利用者数　　　　0名

・総取扱件数　  　0件

・総利用者数　　 　　48名　　　実利用者数　4名

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

3 2 2 0 1 1 3 1 4 0 0 3 20

1 4 1 1 3 3 2 3 2 0 2 2 24

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

4 6 3 1 4 4 5 4 6 1 2 5 45

・車椅子貸し出し件数　　　45 件

車椅子
貸し出し事業

標準型
車椅子

介護型
車椅子

子供用
車椅子

合　計

タイプ

紙おむつ販売
事業(宅配)

緊急通報
サービス事業
(斡旋)

（平成28年3月31日 現在　登録者数　4名）　

・総発受信数　　　  113件

                   受信報告　 27 件　

                   発信報告　 86 件

・新規利用者数　 　　 0名
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緊急援護費

○生活困窮者で市内に住所を有しない者に、市外へ移動するための交通費等を緊急援護費として

　支給する。(上限500円）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
相談件数 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 4
支給実績 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 3
支給金額 0 0 0 500 0 0 0 0 410 0 0 490 1,400

●相談件数：4件 ●支給実績：3件 ●支給合計：1,400円
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●相談件数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

1 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 4

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3

0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

1 2 2 0 3 0 0 3 0 0 0 0 11

0 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 4

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 1 0 0 0 2 1 1 1 0 0 6

0 0 0 1 0 1 0 0 1 4 1 0 8

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5 7 3 2 3 4 4 1 1 7 5 4 46

4 5 5 5 4 6 7 8 13 6 6 0 69

1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 2 4 12

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 2 3 1 2 0 1 1 0 0 0 1 12

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 3 2 2 3 2 4 6 1 1 0 1 28

0 1 0 1 0 0 1 6 2 1 1 0 13

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 3 1 1 0 0 1 0 2 1 1 2 12

0 0 0 0 1 0 0 1 0 2 1 1 6

16 25 18 15 22 17 21 28 21 24 17 15 239

償還に関する相談 64 52 119 92 64 68 66 50 83 48 17 19 742

80 77 137 107 86 85 87 78 104 72 34 34 981

療養介護

災害援護

滞納・未納

緊急小口資金

教育支援資金（ＦＸ）

生
活
福
祉
資
金

福
祉
資
金

生業

技能習得

出産

葬祭

転宅

設備

就職支度

住宅

福祉用具購入

障害者自動車購入

不
動
産
担
保
型

生
活
資
金

不動産担保型
　　　生活資金

要保護世帯向け
　不動産担保型
　　　生活資金

臨時特例つなぎ資金

生活費に関する相談

教育支援費（ＦＹ）

就学支度費（ＦＺ）

総
合
支
援

　
　
資
金

生活支援費

子育て上乗･修学

一時生活再建費

住宅入居費

連絡調整ほか

計

合計

生活福祉資金等貸付事業 （東京都社会福祉協議会からの委託事業）
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●新規貸付件数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 4

0 0 0 1 2 1 2 3 1 3 4 0 17

0 0 0 0 0 1 0 0 3 1 0 0 5

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 1 2 3 2 3 4 5 4 1 27

滞納・未納

緊急小口資金

教育支援資金（ＦＸ）

生
活
福
祉
資
金

福
祉
資
金

生業

技能習得

出産

葬祭

転宅

設備

就職支度

住宅

福祉用具購入

障害者自動車購入

不
動
産
担
保
型

生
活
資
金

不動産担保型
　　　生活資金

要保護世帯向け
　不動産担保型
　　　生活資金

臨時特例つなぎ資金

復興支援資金

教育支援費（ＦＹ）

就学支度費（ＦＺ）

総
合
支
援

　
　
資
金

生活支援費

子育て上乗

計

一時生活再建費

住宅入居費

療養介護

災害援護
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●新規貸付内容（決定後辞退者含む）

件数

1

1

1

2

1

1

1

2

3

3

1

1

3

1

4

1

27

●償還免除・延滞利子免除資金状況

件数

3

3

●償還完了資金状況（全額辞退、利子除く）

件数

1

1

1

1

1

1

1

4

1

3

5

1

2

1

2

1

27

8月

9月

10月

11月

12月

1月 教育支援資金（ＦＸ）

緊急小口資金

教育支援費（ＦＹ）

1,590,000

4,910,000

2,730,000

75,000

3,240,000

貸付額(利子含まず)

100,000

100,000

月別

4月

6月

7月

10,220,000

100,000

7,780,000

100,000

49,617,000

3,280,000

9,200,000

3,900,000

852,000

1,440,000

免除額

2,869,351

2,869,351

償還額月別

教育支援資金（ＦＸ）

緊急小口資金

資金名

2月

3月

合計

離職者支援資金

合計

3月

月別

1,500,000

393,000

9月

10月

資金名

災害援護資金

療養介護等資金

教育支援資金(ＦＸ)

教育支援費(ＦＹ)

療養介護等資金

療養介護等資金

5月

6月

2,670,000

576,000

1,475,000

100,0007月

1,457,000

1,969,000

1,800,000

9,492,000

390,000

4,620,000

7,830,000

783,000

362,000

672,000

11月

12月

1月

2月

3月

合計

教育支援費(ＦＹ)

教育支援費(ＦＹ)

転宅費

教育支援費(ＦＹ)

教育支援資金(ＦＸ)

教育支援費(ＦＹ)

教育支援資金(ＦＸ)

技能習得費

教育支援費(ＦＹ)

教育支援資金(ＦＸ)

資金名

緊急小口資金

緊急小口資金

教育支援資金（ＦＸ）

教育支援資金（ＦＸ）

教育支援費（ＦＹ）

設備

教育支援資金（ＦＸ）

教育支援資金（ＦＸ）

教育支援資金（ＦＸ）

教育支援費（ＦＹ）

教育支援資金（ＦＸ）

36,089,000
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事　業　名 期　日 事　　　業　　　内　　　容

＊教育支援資金継続送金の実施4月､ 9月貸付事務

12月～3月

28. 1.27 民生委員･児童委員生活福祉資金研修会

塚田･太田奨学資金、ﾋｶﾘ興業奨学基金申請受付業務（申請0
件）

償還事務

実態調査
訪問等

北多摩北部ﾌﾞﾛｯｸ社
協担当者会議

研修会

奨学資金窓口

●督促状の発送

＊各資金の償還関係事務通年

●要保護世帯向け不動産担保型生活資金利用者宅定期訪問

●生活福祉資金新規申込者の民生委員面接同行

●滞納ケース実態調査

●行方不明者の居住実態調査

●督促状の発送

6月､12月 ＊離職者支援資金・総合支援資金「償還残額のお知らせ」の

5月､ 8月

11月､ 2月

●不動産担保型生活資金利用者宅定期訪問随時

　一斉送付

意見交換

27.10.23 生活困窮者自立支援事業と生活福祉資金との関わりに関する

●在学確認面接（在学証明書提出・4月）

●民生委員面接（学生証提示・9月）

＊総合支援資金生活支援費の継続送金実施

●就職活動状況報告面接（毎月）

＊各資金の貸付関係事務

毎月

通年

＊生活福祉資金「償還残額のお知らせ」の一斉送付

5月､11月
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１．相談・貸付・交付件数

中3生 高3生 中3生 高3生

4月 32 34 66 28 3 0 0 3 0 0 0

5月 46 35 81 17 6 3 0 5 1 0 0

6月 57 36 93 19 7 8 8 4 2 0 1

7月 62 37 99 13 10 7 7 8 2 0 0

8月 38 22 60 7 7 8 6 4 2 1 0

9月 18 26 44 7 8 5 10 3 0 2 3

上期計 253 190 443 91 41 31 31 27 7 3 4

10月 54 44 98 13 21 14 10 8 3 8 2

11月 78 58 136 14 39 21 17 12 6 13 8

12月 120 83 203 12 61 33 35 12 13 20 16

1月 92 65 157 7 48 42 36 13 6 21 8

2月 101 73 174 0 26 82 60 7 5 8 6

3月 81 55 136 1 0 13 47 0 0 0 0

下期計 526 378 904 47 195 205 205 52 33 70 40

年度計 779 568 1347 138 236 236 236 79 40 73 44

２．償還免除件数

4月 55※　67 122 121 0

5月 38 40 78 82 0 27年度(26年度利用者)

6月 3 4 7 4 0 償還免除申請の件数内訳

7月 0 1 1 5 0 ・対象者 102名

8月 0 0 0 0 0 ・免除対象件数 212件

9月 1 0 1 0 0 (内) 免除 203件

上期計 97 112 209 212 0 (内) 免除 9件

10月 0 0 0 0 0 ・要償還対象件数 0件

11月 0 0 0 0 0

12月 0 0 0 0 0

1月 0 0 0 0 0

2月 0 0 0 0 0

3月 ※　1 0 1 0 0

下期計 1 0 1 0 0

年度計 98 112 210 212 0

受験生ﾁｬﾚﾝｼﾞ貸付

相談件数 新規来
室

(実人
数)

貸付申請

電話 来室 合計 申込 借用書
資金
交付

塾申込 受験申込

受験生チャレンジ支援貸付事業　（西東京市からの受託事業）

27年度

27年度

償還免除

相談件数
免除/申

立
申請

償還猶
予

申請電話 来室 合計

※償還免除相談件数のうち、22年
　度利用の償還猶予中１名(4月来
　室1件、3月電話1件)を含む
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介護予防事業　　（西東京市からの受託事業）

１　はつらつサロン事業

(２)月別利用状況     （単位:人）

4月 5月 6月 7月 8月 10月11月12月 1月 2月 3月
退
会
数

13 12 17 15 19 14 11 8 6 8 8 1

10 18 20 19 0 17 14 17 18 16 16

7 11 10 10 0 12 9 10 8 9 8

10 7 19 16 0 19 17 17 18 17 20

6 7 17 13 0 14 5 10 10 6 14

10 16 16 16 0 14 14 15 13 13 14 2

3 6 5 5 0 6 5 5 6 5 4

月合計 59 77 104 94 19 96 75 82 79 74 84 （単位：人）

48 43 47 47 2 46 45 44 44 41 42 男性 13

女性 36
(３)年齢別利用者数 （単位：人） (４)地域別　　(単位：人）

田
無
C

住

吉

ひ
ば
り

富
士
町

新

町

下
保
谷

田無Ｃ 住吉 ひばり 富士町 新町 下保谷 田無Ｃ　住吉 ひばり 富士町 新町 下保谷

(1) 1 2 1 1
(1) 2 2 1 2 3 1 1
3(1) 1 1 3 1 2 2 3

6 2 4 1 3 6 1 1
1 2 1 1 2 (1) 4 1 (1)

1 3 2
5 10 7 10 7 10 1 1 (1) 3

6 5
1 1

(５)年間行事等

月

4月

5月

6月

7月 夏祭り準備 

8月

9月 敬老外食会

10月

11月 バス外出（都庁、ＮＨＫ）

12月

1月

2月

3月

２　地域組織の育成　

　　　　　　②民生委員･児童委員協議会への事業説明　6/13、6/15、6/18、6/20、6/21
３　連絡、調整
(１)看護師連絡会　通年12回

書道

介護予防
体操

パステル
アート

                ※(　)は出前講座参加者

栄　町

富士町

49
男
女
比

お茶会

7

田無

講師指導

909

49

80～84

70～74

85～89

行　　事

90～94

下保谷

谷戸町

ひばり北

絵手紙

7

10

退会理由合計
在
籍
数

2

10

介護保険138

175

18

脳トレ、バルンバレー

絵手紙(秋)

お菓子作り

②人材育成講座：3/24　参加者　11名

(１)事業目的：はつらつサロンの参加者や日常的に閉じこもり傾向にある方が継続して活動に参加できるように

高齢者に必要な栄養

出
前
講
座

はつらつサロン(田無総合福祉センター）

4

2

66

ひばり

10

中　町

75～79

ひばりが丘

住吉町

泉　町

南　町

インフルエンザの予防

2回目

新　町

下保谷

65～69

　会館

住所

10
3

西原町

東　町

120 7
148

52

書初め

③事業のPR：チラシ配布、民生･児童委員への事業説明(チラシ作製と配布)

　　　　　　　関係機関と連携すると共に、地域活動を支援する協力者を育成する。

①はつらつサロン夏祭りにて高齢者いきいきミニデイ事業をPR、圏域別ミニデイ分布図の展示など

近隣散策と外食

保谷町

柳　沢

向台町

合　　計

 ※（　）は出前講座参加者

介護予防講話･他

　出前講座(田無・住吉・ひばりが丘・富士町・新町・下保谷）

田　無 北　町

富士町

工作（ちぎり絵）

工作（ひな祭り）

1回目

自己紹介,体力測定

生活チエック、脳トレ

歌おう、手遊び

工作（クリスマスリース）

(１)事業目的:外出機会の少ない高齢者に対して閉じこもりを予防するためのプログラムを提供することで、介護

月

実利用者数

年齢区分
（歳）

　　会館
　
住所

　　　　　　　予防行動の動機づけと心身の機能低下を防ぎ、いつまでも自立した生活を送れるように支援する。　

田無総合福祉Ｃ

住　吉

9月

7

178

介護保険

脳トレ、ゲーム

バス外出(都庁、ＮＨＫ)

新 町 18

98

40

高血圧の予防

近隣散策と外食

歌おう、脳トレ

脳トレ、ハンドベル

交流会

認知症とは

夏祭り開催･夏体験Ｖ受入 

熱中症の予防

防災の取組について

食中毒の予防

ノロウイルスの予防

近隣散策

骨粗鬆症の予防

認知症の予防

工作(七夕飾り)

工作(金魚のモビール)

川柳を楽しむ

お休み

塗り絵（水彩絵具）

パステルアート

お休み
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　事　業　名 期　日 　　　　　　　事　　　業　　　内　　　容

共同募金運動 27.10. 1 ＊東京都共同募金会西東京地区協力会｢赤い羽根共同募金運動｣に民生

　委員、協力委員、社協関係者、市民、受配団体等の理解と協力を得

　て、共同募金運動を実施

○募金額1,491,345円（前年比　△12,312円）

・理事会（5回開催）

・戸別募金の実施

27.10.31 ・街頭募金実施

(1)ひばりヶ丘駅、保谷駅、田無駅にて実施

(2)東京田無ライオンズクラブが ｢ライオンズデー｣に募金協力

・募金箱の設置（市内42箇所）

＊東京都共同募金会西東京地区協力会配分推せん委員会開催

27. 6. 1 ○第1回東京都共同募金会西東京地区協力会配分推せん委員会

1. 全都配分(Ａ配分)推せんの報告（4団体）

2. 地域配分(Ｂ配分)推せんの報告

3．平成27年度共同募金運動について検討（提案と意見交換）

4．共同募金の今後の予定について

28. 1.27 ○第２回東京都共同募金会西東京地区協力会配分推せん委員会

1.全都配分(Ａ配分)の意見の交付について検討（1団体）

2平成27年度共同募金運動について報告

3平成27年度歳末たすけあい･地域福祉活動費の承認

4.地域配分(Ｂ配分)の審査（8団体）

5.平成28年度共同募金運動目標額設定

27.12. 1 ＊民生委員、協力委員、社協理事、評議員、市民、事業所等の理解と

　協力を得て、「歳末たすけあい･地域福祉募金運動」を実施
○募金額　2,385,371円（前年比　△124,285円）

・戸別募金の実施

・事業所募金の実施

・大規模集合住宅での募金活動

27.12.31 ・街頭募金実施（ひばりヶ丘駅、保谷駅、田無駅）

・募金箱の設置（市内28箇所）

　 ○募金使途

・地域福祉活動費（平成28年度使用分）

(1) ふれあいのまちづくり事業費

(2) 在宅福祉サービス自立支援事業費

(3) 地域福祉活動助成事業費

(4) 広報（普及・宣伝）活動費

(5) 福祉有償運送運転者講習会費

(6) 災害(火事等)等による被災者及び被害者支援事業費

＊歳末たすけあい地域福祉募金配分検討委員会開催

28. 1.20 ○歳末たすけあい地域福祉募金配分検討委員会

1.委員の委嘱
2.正副委員長の選出
3.歳末たすけあい･地域福祉募金運動配分検討委員会の流れ説明
4.平成26年度歳末募金(27年度使用分)報告
5.平成27年度歳末募金実績報告及び地域福祉活動費(28年度使用分)に
　ついて検討
6.平成28年度歳末募金計画の検討

～

歳末たすけあ
い･地域福祉募
金運動

～

共同募金、歳末たすけあい・地域福祉募金
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ファミリー・サポート・センター事業 （西東京市からの受託事業）

期　日 事　　　業　　　内　　　容

＜会員登録数＞             　平成28年3月31日現在

　・ファミリー会員　　　　　　               　2,159名

　・サポート会員　　　　　　　　              　 226名

　・両方登録会員　　　　　　　　               　　0名

　　　 合　　計　　　　　　　　                2,385名

通　年 ＜活動状況＞　 平成27年4月1日～平成28年3月31日

　１．保育所･幼稚園の登園前の預かり　　　　　　  　2回

　２．保育所･幼稚園への送り　　　　　　　　　  　244回

　３．保育所･幼稚園からの迎え　　　　　　　　　  203回

　４．保育所･幼稚園の帰宅後の預かり　　　　　     27回

　５．学童の放課後の預かり　　　　　　　　　 　　 46回

　６．放課後学童クラブの迎え　　　　　　　　　   127回

　７．放課後学童クラブ終了後の預かり　　　　　   285回

　８．放課後学童クラブの迎え及び預かり　　     1,064回

　９．子どもの習い事等の援助　　　　　　　　　 　744回

　10．保育所･学校等が休み時の援助　　　　　　　    2回

　11. 保護者等の短時間･臨時的労働の場合の援助    594回

　12. 保護者等の求職活動中の援助　　　　　　　　   0回

　13. 冠婚葬祭による外出及び学校行事による援助　 　9回

　14. 保護者等の外出の場合の援助　　　　　       415回

　15. 保護者等の病気、その他急用の場合の援助　     1回

　16. スクールバス停から学童クラブへの送り　　 　114回

　17. 学校の登校前の預かり及び送り　　　　　     587回

　18. 保育所･幼稚園の登園前の預かり及び送り　  　118回

　19. 保育所･幼稚園の迎え及び帰宅後の預かり　  　451回

　20．小学校下校後の学童への送り　　　　　　　 　123回

　21．小学校通級への送迎及び通所施設送迎　　　 　203回

　22.　確認活動　　　　　　　　　　　　　　　　   57回

　22. その他　　　　　　　　　　　　　　　　　 　458回

　　　　　　　活　動　合　計（実数）   　　　  5,874回

　23．当日キャンセル　　　　　　　　　　　　 　　149回

　　　　 　活　動　報　告　合　計　　　　    　6,023回

　24. 前日までのキャンセル　　　　　　　　    　 724回

　　　　  　　依　頼　合　計　　　　　　 　　  6,747回

＜顔合せ＞

　・アドバイザー同行によるもの　　　　　　　　   166回

　・当事者同士によるもの　　　 　　　　　　　　   46回

　　　　　　　合　　 計　　　　　　 　　　　　 　212回

＜調整回数＞ 6,747回　　　　　＜調整率＞　　　100％
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期　日 事　　　業　　　内　　　容

通　年 ＜サポート会員養成講習会＞

　・開催回数                　　　　　　  　　  　２回

　・講座数　　　　　　　　　　　　　　　　　　各８講座

　・開催期間　                                 各4日間

　[前期講習会]　平成27年 6月22日～25日　　　　 　 10名

　[後期講習会]　平成27年10月13日～16日         　  7名

　　　　　　　　　　　　　合　計              　  17名

27.9.15･17 ＜交流会＞

　・アロマ体験教室（保谷地区・田無地区）      　　２回

　・参加人数　　ファミリー会員　　　　　　   　　 10名

  　　　　　  　サポート会員　　　　　 　  　　 　11名

27.12.10 ＜サポート会員ステップアップ研修＞

   　・テーマ「ファミリー会員との関わり」　　　 　   12名

28.3.3～3.8 ＜サポート会員連絡会及び事業説明会＞

  　・事業改正点の説明と平成28年度会員更新手続き 　189名

　・上記日程以外の個別対応　　　　　　 　　　　　　9名
       
通　年 ＜ファミリー会員説明会開催＞

　・説明会開催（年22回　平日、土曜） 　　    　　222名

　・個別説明（事務局窓口37名・自宅訪問16名）      53名

＜会員通信の発行＞

27. 4 　・サポート会員向け　連絡会の報告　　　　　     230通

27. 8 　・全会員向け  会員交流会の案内　　　　  　   2,272通

27.11 　・サポート会員向け ステップアップ研修の案内    245通

28. 3 　・全会員向け　更新手続きの案内　　　　　　 　2,402通

＜アドバイザー研修＞

27. 9.28 　・児童虐待防止支援員養成講座

27.10. 9 　・近隣市アドバイザー交流会

27.10.16 　・全国交流会（女性労働協会）

 27.11.5･12 　・アドバイザースキルアップ研修

27.12.14･15 　・東京都子育て援助活動支援事業アドバイザー研修

28.1.18･2.15 　・要保護児童対策地域協議会研修

＜その他＞

27.4.15･18 　・ひばりタイムス取材

27.7.14･10.26 　・のどかとの打ち合わせ

27. 9.18 　・新宿ファミリー・サポート・センター事業視察

27.10. 8 　・清瀬ファミリー・サポート・センター事業視察

27.11.23 　・こそだてフェスタ参加
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